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ค าน า 
 

กรมอุตุนิยมวิทยามีภารกิจเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านอุตุนิยมวิทยา โดยปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการ
ตรวจเฝ้าระวัง ติดตาม รายงานสภาพอากาศอากาศ ปรากฎการณ์และภัยธรรมชาติ  เพ่ือสนับสนุนกิจการต่าง ๆ 
ของประเทศ ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว แม่นย าและทันเหตุการณ์เพ่ือประโยชน์สูงสุดในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 
เกษตรกรรม และอุตสาหกรรม อีกท้ังยังเป็นการช่วยเตรียมความพร้อมในการเผชิญภัยพิบัติต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า และ
เป็นการลดความรุนแรง ลดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินจากภัยพิบัติที่มีต่อประชาชนที่อาจเกิดขึ้น กรม
อุตุนิยมวิทยายังให้ความรู้และบริการด้านอุตุนิยมวิทยาแก่ทุกภาคส่วนรวมถึงประชาชนทั่วไป และเป็นสมาชิกของ
องค์การอุตุนิยมวิทยาโลก (World Meteorological Organization : WMO) ซึ่งเป็นองค์กรแห่งความร่วมมือ
ระหว่างประเทศของมวลสมาชิกที่จัดเตรียมข้อมูลและบริการความเป็นเลิศทางด้านสภาวะอากาศที่เชื่อถือด้าน
ภูมิอากาศ อุทกวิทยา และส่วนที่เกี่ยวข้องกับสภาวะแวดล้อม เพ่ือพัฒนาความอยู่ดีมีสุขของนานาประเทศ ซึ่ง
หมายถึงการมีส่วนร่วมตามพันธกิจขององค์การอุตุนิยมวิทยาโลกด้วย ดังนี้  

๑. สนับสนุนความร่วมมือในระดับโลกในการจัดตั้งเครือข่ายสถานีต่าง ๆ เพ่ือจัดท าการสังเกตการณ์ด้าน
อุตุนิยมวิทยา อุทกวิทยา และธรณีวิทยาที่เกี่ยวข้องกับอุตุนิยมวิทยา รวมทั้งสนับสนุนให้มีการจัดตั้งศูนย์การ
บ ารุงรักษาท่ีสอดคล้องกับข้อก าหนดของการอุตุนิยมวิทยา  

๒. ส่งเสริมการจัดตั้งและบ ารุงรักษาระบบข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาที่สามารถแลกเปลี่ยนกันได้อย่าง
รวดเร็ว  

๓. ส่งเสริมให้มีมาตรฐานทางด้านอุตุนิยมวิทยาเพ่ือให้เกิดความมั่นใจในการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูลที่
ถูกต้องแม่นย า 

๔. มีการประยุกต์ใช้อุตุนิยมวิทยาไปทางด้านต่าง ๆ ทั้งทางด้านการบิน การเดินเรือ การจัดการน้ า และ
กิจกรรมที่เกิดจากมนุษยท์ั้งหลาย  

๕. ส่งเสริมกิจกรรมการปฏิบัติการด้านอุทกวิทยา เพ่ือให้เกิดความเชื่อมโยงของการบริการ  ด้าน
อุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยา  

๖. กระตุ้นให้เกิดการวิจัยและฝึกอบรมทางด้านอุตุนิยมวิทยาและเรื่องที่เกี่ยวข้องและช่วยประสานงานให้
เกิดงานวิจัยและการฝึกอบรมในแง่มุมในระดับระหว่างประเทศ 
 ทั้งนี้การด าเนินการตามภารกิจดังกล่าวจ าเป็นต้องมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือสนับสนุนให้มีการ
ท างานที่รวดเร็ว มีการพัฒนานวัตกรรม เครื่องมือต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล กรมอุตุนิยมวิทยาตระหนักถึงความส าคัญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้การด าเนินการตามภารกิจ การบริหารจัดการ การบริการประชาชนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ดังนั้น  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์จึงไดจ้ัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา (พ.ศ. 256๗ - 2570) เพ่ือใช้
เป็นกรอบและแนวทางในการด าเนินการของกรมอุตุนิยมวิทยา 
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ค ารับรอง 
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงกรมอุตุนิยมวิทยา 

 
กรมอุตุนิยมวิทยา ตระหนักในนโยบายรัฐบาลที่เห็นความส าคัญของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

ดิจิทัล ที่มีต่อมิติการบริหารงานและการปฏิบัติตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ให้ความส าคัญในการพัฒนา
ระบบราชการในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านไปสู่ยุคดิจิทัล การเชื่อมโยงข้อมูลของภาครัฐด้วยระบบดิจิทัล 
น าระบบดิจิทัลที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพมาใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติงาน  
ส่งเสริมการบริการภาครัฐที่มีเป้าหมายโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางและเชื่อมโยงกับหน่วยงานภาครัฐ
ด้วยกัน เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการไปสู่รัฐบาลดิจิทัล จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา 
พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 
 
    ว่าที่ร้อยตรี 
                      ธนะสิทธิ์ เอ่ียมอนันชัย 
             รองอธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยาฝ่ายบริหาร 
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงภาครัฐระดับกรม (DCIO) 

กันยายน 256๗ 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 256๗ – 2570  มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นกรอบแนว
ทางการด าเนินงานโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือการบริหารงานและการปฏิบัติตามภารกิจของ
กรมอุตุนิยมวิทยาได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่ งขึ้น รวมถึงการลดข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น โดย
แผนปฏิบัติการดิจิทัลนี้ได้จัดท าขึ้นเพ่ือให้มีความสอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ประกาศเมื่อ
วันที่ 9 ตุลาคม 2546 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 ประกาศเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2562 และพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ประกาศวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่
แถลงต่อรัฐสภา แผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เห็นชอบให้มีการ
จ าแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ ประกอบด้วย  

แผนระดับที่ 1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศ ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผน
ต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน  

แผนระดับที่ 2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ชาติทีเ่ชื่อมโยงกับบริบท
ประเทศไทยให้เกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  

แผนระดับที่ 3 คือแผนที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของแผนระดับที่ 1 และแผนระดับท่ี 2 
สู่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ หรือจัดท าขึ้นตามท่ีกฎหมายก าหนด  

วิสัยทัศน์กรมอุตุนิยมวิทยา 

“องค์กรสมรรถนะสูงด้านอุตุนิยมวิทยา เตือนภัยธรรมชาติ เพ่ือคุณภาพและประโยชน์ของสังคม” 

 

วิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาอุตุนิยมวิทยาดิจิทัล 

 “ยกระดับการพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล” 

 

พันธกิจของกรมอุตุนิยมวิทยา 

1) พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
2) พัฒนาข้อมูลและการพยากรณ์ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
3) เตือนภัย ปกป้องชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
4) สร้างมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์และประโยชน์ให้กับสังคม 
5) เสริมสร้างภาพลักษณ์ ความเชื่อม่ันงานด้านอุตุนิยมวิทยาและการเตือนภัยให้เป็นที่ยอมรับ 
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พันธกิจด้านการพัฒนาอุตุนิยมวิทยาดิจิทัล 
1) บริหาร จัดการ บูรณาการ พัฒนาช่องทาง ผลผลิต และบริการทางอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลสู่ประชาชนเพ่ือ

ส่งเสริมการเฝ้าระวังเพ่ือบรรเทาผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติรวมทั้งส่งเสริมการประกอบสัมมาชีพเพ่ือ
ยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชน  

2) พัฒนาบุคลากร ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนางานอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและ 
ให้บริการทางอุตุนิยมวิทยาดิจิทัล  

3) พัฒนาการพยากรณ์อากาศ ระบบตรวจวัดและเฝ้าระวังทางอุตุนิยมวิทยาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่
ทันสมัย  

4) บริหาร จัดการ โครงสร้างพื้นฐานด้านอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าเทคโนโลยี 
ดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของกรมฯ ให้มีประสทธิภาพ พร้อมใช้และปลอดภัย  

5) พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติงานสู่รัฐบาลดิจิทัล 
 
ยุทธศาสตร์ของกรมอุตุนิยมวิทยา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพยากรณ์และการแจ้งเตือนภัยธรรมชาติที่ละเอียด ถูกต้อง แม่นย า 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สินจากภัยธรรมชาติและการสร้างประโยชน์ต่อสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความพึงพอใจและความเชื่อมั่น 
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นโยบายกรมอุตุนิยมวิทยา 

 
 
 
ค่านิยมกรมอุตุนิยมวิทยา 
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ยุทธศาสต์การพัฒนา 
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บทที่ 1  
บทน า 

 
1.1 บทสรุป 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 256๗ – 2570   มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นกรอบ
แนวทางการด าเนินงานโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ เพ่ือการบริหารงานและการปฏิบัติตาม
ภารกิจของกรมอุตุนิยมวิทยาได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่งขึ้น รวมถึงการลดข้อผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึน 
โดยแผนปฏิบัติการดิจิทัลนี้ได้จัดท าขึ้นเพ่ือให้มีความสอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ประกาศเมื่อ
วันที่ 9 ตุลาคม 2546 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 ประกาศเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2562 และพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ประกาศวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่
แถลงต่อรัฐสภา แผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เห็นชอบให้มีการ
จ าแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ ประกอบด้วย  

แผนระดับที่ 1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศ ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผน
ต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน  

แผนระดับที่ 2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ชาติทีเ่ชื่อมโยงกับบริบท
ประเทศไทยให้เกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  

แผนระดับที่ 3 คือแผนที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2 
สู่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ หรือจัดท าขึ้นตามท่ีกฎหมายก าหนด  

วิสัยทัศน์กรมอุตุนิยมวิทยา 

“องค์กรสมรรถนะสูงด้านอุตุนิยมวิทยา เตือนภัยธรรมชาติ เพ่ือคุณภาพและประโยชน์ของสังคม” 

วิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาอุตุนิยมวิทยาดิจิทัล 

 “ยกระดับการพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล” 

พันธกิจของกรมอุตุนิยมวิทยา 

1) พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
2) พัฒนาข้อมูลและการพยากรณ์ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
3) เตือนภัย ปกป้องชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
4) สร้างมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์และประโยชน์ให้กับสังคม 
5) เสริมสร้างภาพลักษณ์ ความเชื่อม่ันงานด้านอุตุนิยมวิทยาและการเตือนภัยให้เป็นที่ยอมรับ 
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พันธกิจด้านการพัฒนาอุตุนิยมวิทยาดิจิทัล 
1) บริหารจัดการ บูรณาการ พัฒนาช่องทาง ผลผลิต และบริการทางอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลสู่ประชาชน

เพ่ือส่งเสริมการเฝ้าระวังเพ่ือบรรเทาผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติรวมทั้งส่งเสริมการประกอบสัมมาชีพ
เพ่ือยกระดับความเป็นอยูข่องประชาชน  

2) พัฒนาบุคลากร ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนางานอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
และ ให้บริการทางอุตุนิยมวิทยาดิจิทัล  

3) พัฒนาการพยากรณ์อากาศ ระบบตรวจวัดและเฝ้าระวังทางอุตุนิยมวิทยาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่
ทันสมัย  

4) บริหารจัดการ โครงสร้างพื้นฐานด้านอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าเทคโนโลยี 
ดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของกรมฯ ให้มีประสิทธิภาพพร้อมใช้และปลอดภัย  

5) พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติงานสู่รัฐบาลดิจิทัล 
 
ยุทธศาสตร์ของกรมอุตุนิยมวิทยา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพยากรณ์และการแจ้งเตือนภัยธรรมชาติที่ละเอียด ถูกต้อง แม่นย า 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สินจากภัยธรรมชาติและการสร้างประโยชน์ต่อสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความพึงพอใจและความเชื่อมั่น 

 
1.2  ความเป็นมาและความส าคัญของแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา 

เทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบันมีการพัฒนาอย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงใน
การด าเนินชีวิตและมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม รัฐบาลจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญ
ของการพัฒนาระบบราชการให้ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ผ่าน
กลไกด้านกฎหมายและแผนระดับชาติที่ส าคัญต่าง ๆ ดังนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
ก าหนดไว้ใน มาตรา 258 (ข) แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 6 
ด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ
ที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4 
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 
2562 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 

กรมอุตุนิยมวิทยาในฐานะหน่วยงานภายใต้สังกัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีหน้าที่ใน
การตรวจ เฝ้าระวัง ติดตาม รายงานสภาวะอากาศและอากาศเพ่ือการบิน พยากรณ์อากาศและเตือนภัยที่เกิด
จากธรรมชาติ รวมถึงการให้บริการด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. 
256๗ – 2570  ให้มีความสอดคล้องกับกฎหมาย นโยบายและแผนระดับชาติที่ส าคัญดังกล่าว  เพ่ือให้
หน่วยงานภายในกรมอุตุนิยมวิทยาใช้เป็นกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนการบริหารงาน การปฏิบัติงานและ
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การบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้บรรลุตามเป้าหมาย ยกระดับการบริหารจัดการรัฐบาลดิจิทัลให้มีความ
ทันสมัย ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดี และสามารถก้าวสู่ประเทศพัฒนาชั้นแนวหน้าของโลกด้วย 

 
1.3  วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา 
2) เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา ให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 

1.4  เป้าประสงค์  

1) กรมอุตุนิยมวิทยามีแผนปฏิบัติการที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการขับเคลื่อนกระบวนการท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส  

2) กรมอุตุนิยมวิทยาสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยน เปิดเผย
ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ  

3) ข้อมูล ข่าวสารด้านอุตุนิยมวิทยาสามารถเข้าถึงประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างถูกต้อง 
ทั่วถึง เท่าเทียมและทันสมัย  

 
1.5  แนวทางการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา 

การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 256๗ - 2570 มุ่งหวังให้เกิดการพัฒนา 
ปรับปรุง ส่งเสริมให้น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ เพ่ือสร้างนวัตกรรมและขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ ของ
กรมอุตุนิยมวิทยาให้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดผลสัมฤทธิ์เชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งกรมอุตุนิยมวิทยาได้วางแนว
ทางการด าเนินงานจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบเป็นแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลให้มี
ความสอดคล้องกับแผนระดับชาติ แผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนยุทธศาสตร์กระทรวงฯ พระราชบัญญัติ นโยบาย 
พระราชกฤษฎีกา กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

2. ศึกษาแนวโน้ม ทิศทางของเทคโนโลยีดิจิทัล และสถานภาพเทคโนโลยีดิจิทัลของกรม
อุตุนิยมวิทยา 

3. ศึกษาและวิเคราะห์กระบวนงานเพื่อวางแนวทางในการเพ่ิมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
4. ก าหนดยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ ตัวชี้วัด 
5. เสนอแผนเพื่อรับฟังความคิดเห็นทั่วไป 
6. เสนอแผนต่อคณะกรรมการและให้กรมพิจารณาอนุมัติเพ่ือประกาศใช้ต่อไป 
7. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจแก่บุคลากรในองค์กร 
8. ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมฯ เพ่ือให้ตอบสนองต่อนโยบายและยุทธศาสตร์ รวมถึงการ

เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก และเทคโนโลยี ต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
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บทที่ 2  
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนและนโยบายดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1  รัฐธรรมนูญแห่ง ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 
มาตรา 69 รัฐพึงจัดให้มแีละส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศิลป วิิทยาการ

แขนง ต่าง ๆ ให้เกิดความรู้ การพัฒนา และนวัตกรรม เพื่อความเข้มแข็งของสังคมและเสริมสร้าง
ความสามารถของคนในชาติ 

หมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ   
มาตรา 258 ให้ด าเนินการปฏิรูปประเทศอย่างน้อยในด้านต่าง ๆ ให้เกิดผล 
ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
(1) ให้มีการน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดิน  และการจัดท า

บริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน และเพ่ืออ านวยความสะดวก ให้แก่ประชาชน  
(2) ให้มีการบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เป็น  ระบบ

ข้อมูลเพื่อการบริหารราชการแผ่นดินและการบริการประชาชน  
(3) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างและระบบการบริหารงานของรัฐและแผนก าลังคน  ภาครัฐ

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายใหม่ๆ โดยต้องด าเนินการให้เหมาะสมกับภารกิจของ หน่วยงาน
ของรัฐแต่ละหน่วยงานที่แตกต่างกัน  

(4) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้  ความสามารถ
อย่างแท้จริงเข้ามาท างานในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถ และผลสัมฤทธิ์
ของงานของแต่ละบุคคล มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้อง  โดยคิดถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ  เพ่ือให้การปฏิบัติราชการ
และการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการ คุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐ
จากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา  

(5) ให้มีการปรับปรุงระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐให้มีความคล่องตัว เปิดเผย ตรวจสอบได้  และมี
กลไกในการป้องกันการทุจริตทุกขั้นตอน 

2.2 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็น
ประเทศ ที่พัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประสานความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เพ่ือประโยชน์ส่วนร่วม มุ่งเน้นการยกระดับรายได้และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนอย่าง ต่อเนื่อง พร้อมสร้างความสุขอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ยึดหลัก
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ตามแนวทาง 6 ยุทธศาสตร์ชาติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 

 
โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
การพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและ

ประโยชน์ส่วนรวม ”  

ข้อ 4.1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก
รวดเร็ว โปร่งใส หน่วยงานของรัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ มีระบบการบริหารจัดการที่
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ให้การบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วน
ท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอ่ืนให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี สร้างประโยชน์สุขแก่
ประชาชน 

 ข้อย่อยที่ 4.1.1 การให้บริการสาธารณะของภาครัฐได้มาตรฐานสากลและเป็นระดับแนวหน้า
ของภูมิภาค ปรับรูปแบบและวิธีการด าเนินการของภาครัฐมีลักษณะที่เบ็ดเสร็จ ครบวงจร และหลากหลาย
รูปแบบตามความต้องการของผู้รับบริการ มีความร่วมมือกับภาคีอ่ืน ๆ พร้อมทั้งปรับปรุงกลไกการปฏิบัติงาน
ของภาครัฐให้มีลักษณะบูรณาการ สามารถส่งเสริมภารกิจของภาคส่วนต่าง ๆ โดยเฉพาะการปรับปรุงบทบาท
และกลไกภาครัฐให้เป็นผู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการประกอบการ การก าหนดกฎระเบียบที่ไม่
เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจภาคเอกชนทุกขนาดสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะยาว 
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ข้อย่อยที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง 
ๆ น าไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการให้บริการภาครัฐ มีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการสาธารณะตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ เพ่ือให้สามารถติดต่อ
ราชการได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส เสียค่าใช้จ่ายน้อย และตรวจสอบได้ 

2.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)  
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ได้ก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการพัฒนา บนพ้ืนฐานของหลักการและ

แนวคิดที่สาคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) การสร้างความสามารถในการ 
“ล้มแล้วลุกไว” 3) เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ และ 4) การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ 
เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจ
สร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้างต้น แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ได้ก าหนดเป้าหมาย
หลัก 5 ประการ และหมุดหมายการพัฒนา 13 ประการ โดยเป้าหมายหลัก คือ 1) การปรับโครงสร้างการ
ผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 2) การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ 3) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็น
ธรรม 4) การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน และ 5) การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ 

 

 
ภาพแสดงกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจแฃะสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๑๓ 

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ ภาครัฐไทยจ าเป็นต้องเร่ง
พัฒนาและปรับตัวเพ่ือลดช่องว่างของการปฏิบัติงานให้มีศักยภาพที่เหมาะสม ในฐานะที่เป็นกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศบนหลักการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ คือ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการ
ภาครัฐ โดยน าหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ที่มุ่งการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศ โดยมีประเด็นที่ต้องด า เนินการเพ่ือรับมือกับแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงและเสริมสร้างความสามารถของภาครัฐ ประกอบด้วย  



  ๗ 
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๑) พัฒนาการให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก ประหยัด แก่ประชาชนและผู้ประกอบการ โดย
พัฒนาคุณภาพการให้บริการ และเปิดโอกาสให้ภาคส่วนอื่นเข้ามามีส่วนร่วม  

๒) ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐ ให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง เปิดกว้าง และมี
ประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ  

๓) ปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ และ
สร้าง ระบบบริหารจัดการ 

๔) การสร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ให้มีทักษะที่จ าเป็นใน
การให้บริการภาครัฐดิจิทัล 

2.4 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  
กรมอุตุนิยมวิทยาจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. 256๗ – 2570 โดยอ้างอิงหลักการบริหาร

กิจการบ้านเมอืงที่ดี โดยการบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 7 ประการ ดังนี้ 
1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
2) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ   
4) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น  
5) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์   
6) ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ  
7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ 

 
2.5 พระราชบัญญัติ การบริหารงานและการให้บริการภาครฐัผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562    

ภาครัฐต้องปฏิรูปกระบวนการและการด าเนินงาน ตามท่ีก าหนดใน พ.ร.บ. ตาม 

มาตรา 4 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารงานและการจัดท าบริการสาธารณะในรูปแบบและ
ช่องทางดิจิทัล โดยมีการบริหารจัดการและการบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มีความสอดคล้องกัน
และ เชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ืออ านวยความสะดวกในการให้บริการและ
การเข้าถึงของประชาชน และในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

มาตรา 12 เพ่ือให้การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลเป็นไป  ตามวัตถุประสงค์
ตามมาตรา 4 และเกิดการบูรณาการร่วมกัน ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าธรรมาภิบาล ข้อมูลภาครัฐในระดับ
หน่วยงาน และด าเนินการดังต่อไปนี้ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ตามมาตรา 8  

(1) จัดท าข้อมูลตามภารกิจให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล โดยเป็นข้อมูลที่มีความสมบูรณ์  เชื่อถือได้ 
และสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน สามารถแลกเปลี่ยนกับ หน่วยงานของ
รัฐแห่งอ่ืนและน าไปประมวลผลต่อไปได้  

(2) จัดท ากระบวนการหรือการด าเนินงานทางดิจิทัลเพ่ือการบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการ
ประชาชน กระบวนการหรือการด าเนินงานทางดิจิทัลนั้นต้องท างานร่วมกันได้ตามมาตรฐาน  ข้อก าหนด และ
หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด เพ่ือให้มีความสอดคล้องและ  เชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนได้ โดยมุ่งเน้นถึงการอ านวยความสะดวกและการเข้าถึงของ  ประชาชนที่เป็นไปตาม
มาตรฐานและมีการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐเป็นส าคัญ  
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(3) จัดให้มีระบบการช าระเงินทางดิจิทัลอีกช่องทางหนึ่ง กรณีที่มีกฎหมายก าหนดให้ หน่วยงานของ
รัฐสามารถเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอ่ืนใดจากประชาชน  จากการให้บริการ
ของหน่วยงานของรัฐนั้น และอาจตกลงกับหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนให้จัดเก็บเงิน ดังกล่าวแทนได้  

(4) จัดให้มีระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เพ่ือประโยชน์ในการอ านวยความสะดวก  ใน
การบริการประชาชน ซึ่งมีมาตรฐานและแนวทางที่สอดคล้องกันตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
ก าหนด  

(5) จัดให้มีมาตรการหรือระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเข้าสู่บริการดิจิทัลของหน่วยงาน  
ของรัฐ เพ่ือให้มีความพร้อมใช้ น่าเชื่อถือ และสามารถตรวจสอบได้ โดยอย่างน้อยต้องจัดให้มี  ระบบป้องกัน
หรือรับมือกับภัยคุกคามหรือความเสี่ยงทางไซเบอร์ตามกฎหมายว่าด้วยการรักษาความมั่นคง ปลอดภัยไซเบอร์  

(6) จัดให้มีการพัฒนาทักษะบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความสามารถในการด า เนินงาน ด้านการ
บริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล ให้เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

2.6 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป็นการต่อยอดการ

พัฒนาประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งหวังปฏิรูปประเทศไทยให้ทันต่อบริบท
การพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ไปสู่ยุคดิจิทัล ตั้งแต่การเร่งวางรากฐาน
ดิจิทัลของประเทศผ่านการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล การสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่
ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมตามแนวทางประชารัฐ การขับเคลื่อนระบบ เศรษฐกิจและสังคม และใช้ประโยชน์จาก
นวัตกรรมดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ จนถึงการผลักดันให้ประเทศไทย เป็นประเทศในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว ที่
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสร้างมูลค่า และขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืนในระยะยาว มี
วิสัยทัศน์ คือ “ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์” และได้ให้ค าจ ากัดความของ ดิจิทัลไทยแลนด์ (Digital 
Thailand) ไว้ดังนี้ ยุคที่ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์  จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็ม
ศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน  ซึ่งได้ก าหนดภูมิทัศน์หรือทิศทางการ
พัฒนาและเป้าหมายเป็น 4 ระยะ คือ  

ระยะที่ 1 ประเทศไทยลงทุน และสร้างฐานรากในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital 
Foundation)  
ระยะที่ 2 ทุกภาคส่วนของประเทศไทยมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชารัฐ (Digital 
Thailand I: Inclusion)  
ระยะท่ี 3 ประเทศไทยก้าวสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ที่ขับเคลื่อนและใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ (Digital Thailand II: Full Transformation)  

ระยะท่ี 4 ประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้ว สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ
และคุณค่าทางสังคมอย่างยั่งยืน (Global Digital Leadership) ซ่ึงนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการ
พัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ดังนี้  
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงเพ่ือให้ครอบคลุมทั่วประเทศ  
 โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ ที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ เพ่ือรองรับการเป็น ดิจิทัล
ไทยแลนด์เป็นการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล
ที่ส าคัญ ประกอบด้วยโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม และการแพร่ภาพกระจาย
เสียงที่มีความทันสมัย มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ และสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือรองรับการติดต่อสื่อสาร การเชื่อมต่อ การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ  การค้าและพาณิชย์การบริการ
ภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใช้งานรูปแบบต่างๆ อันเป็นประโยชน์ต่อ การสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ 
และความม่ันคงทางสังคมของประเทศ รวมทั้งเพ่ือรองรับการเป็นศูนย์กลาง ด้านดิจิทัลในอนาคต 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 การขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  โดยอาศัย
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือให้ภาคธุรกิจสามารถลดต้นทุนการผลิตสินค้าและบริการ พร้อมกับเพ่ิมประสิทธิภาพ ใน
กาด าเนินธุรกิจ ตลอดจนวางรากฐานการแข่งขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหม่ในระยะยาว ภายใต้การส่ งเสริม 
เศรษฐกิจดิจิทัล จ าเป็นต้องเร่งสร้างระบบนิเวศส าหรับธุรกิจดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการยกระดับและพัฒนา  ขีด
ความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ ที่จะส่งผลต่อการขยายฐานเศรษฐกิจและอัตราการจ้างงาน  ของ
ประเทศไทยอย่างยั่งยืนในอนาคต 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 การสร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาประเทศไทยที่ประชาชน  ทุกกลุ่ม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเกษตรกร ผู้ที่อยู่ในชุมชนห่างไกล ผู้สูงอายุผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ สามารถเข้าถึง  
และใช้ประโยชน์จากบริการต่างๆ ของภาครัฐผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวมและแปลงข้อมูลองค์ความรู้  
ของประเทศทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่นให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและน าไปใช้ 
ประโยชน์ได้โดยง่ายและสะดวก โดยประชาชนมีความรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร และมีทักษะในการใช้ประโยชน์  
จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล  
 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหน่วยงานรัฐทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคอย่างมีแบบแผน และเป็นระบบ
จนพัฒนาสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ์โดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยู่ใน
รูปแบบดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยความต้องการของประชาชนหรือผู้ใช้บริการ ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึง
บริการได้โดยไม่มีข้อจ ากัดทางกายภาพ พ้ืนที่ และภาษา และในระยะต่อไป รัฐบาลสามารถหลอมรวมการ
ท างานของภาครัฐเสมือนเป็นองค์กรเดียว ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการสร้าง
บริการสาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกว่า บริการระหว่างกัน (Peer to Peer) ตามหลักการออกแบบ 
ที่เป็นสากล (Universal Design) ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
การปกครอง/การบริหารบ้านเมืองและเสนอความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของภาครัฐได้อย่างสมบูรณ์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม 
 การพัฒนาก าลังคนดิจิทัล หมายถึง การสร้างและพัฒนาบุคลากรผู้ท างานให้มีความสามารถ  ในการ
สร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะ  ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งที่ประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง  และทุก



  ๑๐ 
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สาขาอาชีพให้มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล เพ่ือสร้างให้เกิด  การจ้าง
งานที่มีคุณค่าสูงรองรับการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและสังคมที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยหลัก ใน
การขับเคลื่อน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 การสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง มาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบ และกติกา 
ที่มีประสิทธิภาพทันสมัยและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์สากลที่เป็นพลังในการขับเคลื่ อนเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัลของประเทศ ตลอดจนการสร้างความมั่นคงปลอดภัย การสร้างความเชื่อมั่น และการคุ้มครองสิทธิให้แก่
ผู้ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคส่วน เพ่ือก่อให้เกิดการอ านวยความสะดวก ลดอุปสรรค  เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวข้องต่างๆ พร้อมกับสร้างแนวทางขับเคลื่อนอย่างบูรณาการ เพ่ือรองรับการ
เติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต 

 

    

ภาพแสดงยุทธศาสตร์ 6 ด้านของนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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2.7 แผนปฏิบัติการดิจิทัล กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 256๗ - 2570 
มิติที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ เชื่อมโยงถึงกัน 
มิติที่ 2 การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานและการแก้ไขปัญหา (Digital 

Solution)  
มิติที่ 3 การพัฒนาทักษะบุคลากรด้านดิจิทัล 
มิติที่ 4 การสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความม่ันคงปลอดภัย 
มิติที่ 5 การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน การวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล (Open 

Data) 

 
2.8 แผนปฏิบัติราชการกรมอุตุนิยมวิทยา ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570  

แผนปฏิบัติราชการกรมอุตุนิยมวิทยา ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 ที่จัดท าเพ่ือใช้เป็นกรอบ
แนวทางในการปฏิบัติราชการอย่างเป็นรูปธรรมและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด ให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ และ
ภารกิจของกรมอุตุนิยมวิทยาที่มีภารกิจเก่ียวกับการบริหารจัดการด้านอุตุนิยมวิทยา โดยปฏิบัติหน้าที่ เกี่ยวกับ
การตรวจ เฝ้าระวัง ติดตาม รายงานสภาวะอากาศ อากาศการบิน และปรากฏการณ์ธรรมชาติ รวมทั้ง  ให้
ความรู้ และบริการด้านอุตุนิยมวิทยาด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว แม่นย าและทันเหตุการณ์ เพ่ือประโยชน์สูงสุด   
โดยแผนปฏิบัติราชการกรมอุตุนิยมวิทยา ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

1. ยุทธศาสตร์ด้านองค์กรสมรรถนะสูง  
2. ยุทธศาสตร์ด้านการพยากรณ์และการแจ้งเตือนภัยธรรมชาติที่ละเอียด ถูกต้อง แม่นย า  
3. ยุทธศาสตร์ด้านการลดความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สินจากภัยธรรมชาติและและการสร้าง

ประโยชน์ ต่อสังคม  
4. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความพึงพอใจและความเชื่อม่ัน 

 
2.9 ประกาศคณะกรรมการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ เรื่อง นโยบายและแผนปฏิบัติ

การว่าด้วยการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) 

เป็นแผนแม่บทในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ของประเทศไทย  การพัฒนาความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ในภาพรวมที่ครอบคลุมในทุกมิติ  และเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินการด้านการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของประเทศ 

สาระส าคัญ : 
1) การประเมินสถานการณ์ ปัญหา ความจ าเป็นของนโยบายและแผนปฏิบัติการว่าด้วยการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐   
2) สาระส าคัญของ นโยบายและแผนปฏิบัติการว่าด้วยการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 

๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ 
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เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ไซเบอร์ จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงาน ๔ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

2.1) ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : สร้างขีดความสามารถในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ
ประเทศ (บุคลากร องค์ความรู้ และทคโนโลยี) (Capacity)  

2.2) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : บูรณาการความร่วมมือเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับมือทางไซเบอร์
และฟ้ืนคืนสู่สภาพปกติได้ (Partnership) 

2.3) ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : สร้างบริการภาครัฐ และโครงสร้างพื้นฐานส าคัญทางสารสนเทศให้มี
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และฟ้ืนคืนสู่สภาพปกติได้ (Resilience)  

2.4) ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : สร้างศักยภาพของหน่วยงานระดับชาติให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
(Standard) 

3) นโยบายบริหารจัดการที่เก่ียวกับการรักษาความม่ันคง ปลอดภัยไซเบอร์ส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
และหน่วยงาน โครงสร้างพื้นฐานส าคัญทางสารสนเทศ 
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2.10 แผนผังความสอดคล้องเชื่อมโยงกับนโยบายและแผนระดับชาติที่เกี่ยวข้อง 
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บทที่ ๓  
การศึกษาสภาพแวดล้อมของกรมอุตุนิยมวทิยา 

 

3.1  โครงสร้างส่วนราชการ ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมอุตุนิยมวิทยา 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ให้แบ่งส่วนราชการกรมอุตุนิยมวิทยาออกเป็น 
16 หน่วยงาน ดังนี้ 

(1) กลุ่มตรวจสอบภายใน 
(2) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
(3) ส านักงานเลขานุการกรม 
(4) กองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 
(5) กองตรวจและเฝ้าระวังสภาวะอากาศ 
(6) กองบริการดิจิทัลอุตุนิยมวิทยา 
(7) กองเฝ้าระวังแผ่นดินไหว 
(8) กองพยากรณ์อากาศ 
(9) กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา 
(10) กองสื่อสาร 
(11) กองอุตุนิยมวิทยาการบิน 
(12) ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
(13) ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
(14) ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั่งตะวันตก 
(15) ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั่งตะวันออก 
(16) ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคเหนือ 
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3.2  ชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูล 
การจัดท าชุดข้อมูลของกรมอุตุนิยมวิทยา แบ่งออกเป็น 12 กระบวนงานหลัก และ 17 กระบวนงาน

สนับสนุน รายละเอียดมีดังนี้ 
3.2.1 กระบวนการหลัก 12 กระบวนงาน ประกอบด้วย 

(1) กระบวนงานตรวจอากาศ 
(2) กระบวนงานตรวจ เฝ้าระวังรายงานแผ่นดินไหว และสึนามิ 
(3) กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาโอโซนและรังสี  
(4) กระบวนงานพยากรณ์อากาศ 
(5) กระบวนงานภูมิอากาศ 
(6) กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาการบิน 
(7) กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาอุทก 
(8) กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาเกษตร 
(9) กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาทะเล 
(10) กระบวนงานบริการสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา 
(11) กระบวนงานวิจัยและนวัตกรรม  
(12) กระบวนงานสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ 

 
สามารถแสดงภาพรวมชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของกระบวนงานตาม

ภารกิจหลักทั้ง 12 กระบวนงาน ได้ตามภาคผนวก ก ชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของ
กระบวนงานตามภารกิจหลัก 
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3.2.2 กระบวนสนับสนุน 17 กระบวนงาน ประกอบด้วย 

(1) กระบวนงานบริหารด้านการเงินการคลัง 
(2) กระบวนงานบริหารงานพัสดุ 
(3) กระบวนงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
(4) กระบวนงานวินัยและความรับผิดชอบทางละเมิด  
(5) กระบวนงานวางแผนและติดตามประเมินผล 
(6) กระบวนงานจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
(7) กระบวนงานติดตามผลการด าเนินงานและเบิกจ่ายงบประมาณ 
(8) กระบวนงานบริหารงานทั่วไป  
(9) กระบวนงานประชาสัมพันธ์  
(10) กระบวนงานพิมพ์และออกแบบ 
(11) กระบวนงานสื่อสารข้อมูลอุตุนิยมวิทยา 
(12) กระบวนงานวิเทศสัมพันธ์ 
(13) กระบวนงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(14) กระบวนงานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(15) กระบวนงานบริหารจัดการเครื่องอุตุนิยมวิทยา 
(16) กระบวนงานด้านการตรวจสอบภายใน 
(17) กระบวนงานพัฒนาระบบบริหาร 

สามารถแสดงภาพรวมชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของกระบวนงานตาม
ภารกจิสนับสนุนทั้ง 1๗ กระบวนงาน ได้ตามภาคผนวก ข ชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของ
กระบวนงานตามภารกิจสนับสนุน 
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3.3  กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

จากบทวิเคราะห์ ระบบบริการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเฉพาะกลุ่ม (Customer 
Groups and Segments) ได้จ าแนกผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามพันธกิจ (กระบวนงาน) สินค้า และ
บริการ ออกเป็น 4 กลุม่ ดังนี้ 

๑) ข่าวพยากรณ์อากาศและประกาศเตือนภัยธรรมชาติ 
ได้แก่ เกษตรกร ประมง ค้าขาย ประชาชน ผู้ประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

สื่อสารมวลชน นักเรียน/นักศึกษา 
• ความต้องการ/ความคาดหวัง 

– พยากรณ์อากาศถูกต้องแม่นย า (สามารถระบุ พื้นที่ที่เกิด ช่วงเวลาที่เกิด ระดับความ
รุนแรง ของเหตุการณ์) 

– แจ้งข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วทันเหตุการณ์และทันเวลา 
– เพ่ิมช่องทางในการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร 
– ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย ชัดเจนและทันสมัย 
– มีความสะดวกในการสืบค้น หรือติดต่อขอรับบริการ  
– การให้บริการส าหรับผู้พิการ 
– ข่าวที่ตรงกับความต้องการ 

๒) พยากรณ์อากาศการบิน 
ได้แก่ สายการบิน นักบิน ประชาชน ผู้โดยสาร บริษัทขนส่งทางอากาศ บริษัทวิทยุการบินแห่ง

ประเทศไทย 
•  ความต้องการ/ความคาดหวัง 

– ความถูกต้อง, แม่นย า รวดเร็ว ทันเวลา 
– เป็นไปตามมาตรฐาน ICAO 
– ความต่อเนื่องของข้อมูลที่ให้บริการ 
– เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ง่ายและ

สะดวก 
–  เพ่ิมช่องทางการให้บริการที่ทันสมัย 

๓) ข้อมูลแผ่นดินไหวและสึนามิ 
ได้แก่ ประชาชน ชาวประมง นักท่องเที่ยวทางทะเล แท่นขุดเจาะน้ ามันในทะเล ธุรกิจก่อสร้าง 

ผู้ประกอบการ (ท่องเที่ยว ประมง) สถาบันการศึกษา หน่วยงานภาครัฐ นักเรียน นักศึกษา 
• ความต้องการ/ความคาดหวัง 

– รายงานแผ่นดินไหวที่จะมีผลต่อการเกิดสึนามิ 
– ความถูกต้องรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ ทั่วถึงและได้มาตรฐาน 
– แจ้งและรายงานข่าวสึนามิล่วงหน้าก่อนเกิด เหตุการณ์ 
– การถ่ายทอดองค์ความรู้ให้ประชาชน 
– เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย 
– มีความสะดวกในการสืบค้นข้อมูลและติดต่อ ขอรับบริการ 
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๔) บริการข้อมูลและสถิติ 
ได้แก่ ผู้ประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สื่อมวลชน ประชาชน นักวิจัย 
•  ความต้องการ/ความคาดหวัง - ความถูกต้อง ความครบถ้วนของข้อมูล 

– การเพ่ิมช่องทาง และความสะดวกในการให้บริการ 
– สถิติข้อมูลอุตุนิยมวิทยามีความถูกต้อง ครบถ้วน  
– สะดวกและง่ายในการเข้าถึง และสืบค้นข้อมูล 
– คาดหมายลักษณะอากาศข้อมูลมีความถูกต้องแม่นย า สามารถระบุวันที่ ช่วงเวลา ความ

น่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ 

 
3.4  ภาพรวมสถานการณ์และแนวโน้มในปัจจุบันและอนาคต 

1) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีสังกัด 
1.1) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 

จากข้อมูลรายงานภาวะเศรษฐกิจไทย ปี พ.ศ. 2560 ของธนาคารแห่งประเทศไทย ระบุ
ว่าในปี พ.ศ. 2563 เศรษฐกิจโลกในภาพรวมปี พ.ศ. 2563 หดตัวจากปีก่อน โดยหลายประเทศทั่วโลกเผชิญ
กับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 และออกมาตรการควบคุมการระบาดที่เข้มงวดส่งผลให้กิจกรรม
ทางเศรษฐกิจหยุดชะงักในหลายภาคส่วน ทั้งการท่องเที่ยว การค้าระหว่างประเทศ และการใช้จ่าย
ภายในประเทศ แม้จะได้รับแรงสนับสนุนจากมาตรการเยียวยาและการกระตุ้นเศรษฐกิจจากภาครัฐ รวมทั้ง
นโยบายการเงินที่ผ่อนคลายในหลายประเทศ ในระยะต่อไปคาดว่าเศรษฐกิจโลกจะทยอยฟื้นตัวจากการบริโภค
ในประเทศและการส่งออกสินค้าแต่ยังต้องติดตามความเสี่ยงจาก (1) การแพร่ระบาดของโควิด 19 ที่อาจ
กลับมารุนแรงและท าให้หลายประเทศต้องใช้มาตรการควบคุมการระบาดที่เข้มงวด (2) การกระจายและ
ประสิทธิผลของวัคซีนโควิด 19 และ (3) ทิศทางนโยบายด้านต่างประเทศของสหรัฐฯ ภายหลังการเลือกตั้ง
ประธานาธิบดีคนใหม่ ซึ่งอาจกระทบต่อบรรยากาศการค้าโลก เศรษฐกิจไทยปี พ.ศ. 2563 หดตัวร้อยละ 6.1 
จากปีก่อน โดยเป็นการหดตัวในอัตราที่สูงใกล้เคียงกับช่วงวิกฤตต้มย ากุ้ง เป็นผลจากการแพร่ระบาดของโควิด 
19 และมาตรการควบคุมการระบาดของภาครัฐ ส่งผลให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจหลายภาคส่วนหยุดชะงัก โดย
ภาคการท่องเที่ยวได้รับผลกระทบรุนแรงจาก มาตรการจ ากัดการเดินทางระหว่างประเทศ จ านวนนักท่องเที่ยว
ต่างชาติจึงหดตัวสูงในทุกสัญชาติแม้ภาครัฐจะอนุญาตให้นักท่องเที่ยวประเภทพิเศษ (Special Tourists Visa: 
STV) เดินทางเข้าประเทศได้ตั้งแต่เดือนตุลาคม เป็นต้นมา ขณะเดียวกันภาคการส่งออกสินค้าหดตัวสูงขึ้นจาก
ปีก่อนในหลายหมวดตามอุปสงค์ของประเทศคู่ค้าที่อ่อนแอลง อย่างไรก็ดีการส่งออกสินค้าบางหมวด อาทิ 
หมวดอาหาร และถุงมือยางทางการแพทย์ ยังขยายตัวได้ตามความต้องการที่เพ่ิมขึ้นในช่วงที่การแพร่ระบาด
ของโควิด 19 มีอย่างต่อเนื่องในหลายประเทศ 

ได้เห็นได้ว่า สถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า (Covid-19) ปี พ.ศ. 2563 
– 2564 ท าให้ประเทศไทยประสบปัญมาก การขยายตัวทางเศรษฐกิจต่ ากว่าปี พ.ศ. 2562 อย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้โดยคาดว่าการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจไทยขึ้นอยู่กับการส่งออกและการท่องเที่ยว โดยเฉพาะการส่งออกไปยัง
ตลาดหลักอย่างสหรัฐ จีน ยุโรป และญี่ปุ่น ที่เริ่มฟ้ืนตัว และคาดว่าจะกลับไปสู่ระดับเดิมก่อนโควิดได้ในปี พ.ศ. 
2565 
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1.2) ปัจจัยด้านสังคม 

สังคมไทยมีการตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล การด าเนินชีวิตประจ าวันล้วนแต่
เกี่ยวข้องกับการใช้ข้อมูลข่าวสารดิจิทัลมากจนแทบจะเป็นปัจจัยที่ 5 ในการด ารงชีวิตเสียด้วยซ้ า การพ่ึงพา
เทคโนโลยีดิจิทัลนี้ ส่งผลให้สังคมไทยเปลี่ยนแปลงไปมาก การเปลี่ยนแปลงนี้มีผลต่อวิถีชีวิตและสังคม รวมถึง
ภาคธุรกิจก็มีการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องจากยุคดิจิทัล มีการน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในเชิงวิเคราะห์ รวมไปถึง
การใช้โทรศัพท์มือถือ หรือ smart phone ก็มีบทบาทต่อการด ารงชีวิตเช่นกัน ข้อมูลข่าวสารแทบทุกอย่างต้อง
ผ่านช่องทาง smart phone ซึ่งมีความสะดวก รวดเร็ว การท าธุรกรรมต่าง ๆ ก็พ่ึงพา application ของ 
ผู้ประกอบการ ซึ่งเป็นผลพวงจากการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล การเปลี่ยนเป็นดิจิทัลท าให้สังคมมีความเชื่อมโยง 
ถึงกันมากขึ้น ลดการเดินทางไปมาหาสู่กัน ลดการสัมผัสในสถานการณ์การระบาดของ Covid-19 จึงมีธุรกิจ 
แนวใหม่ที่น าแนวคิดของการใช้สินทรัพย์หรือทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดดังกล่าวท าให้
ความเข้าใจเรื่องความเป็นเจ้าของสินค้าและบริการเปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งถูกใช้งานบนแพลตฟอร์มดิจิทัลมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ จะเห็นได้จากปัจจุบันการใช้บริการซื้อของออนไลน์เป็นที่นิยมสูงสุด นอกจากความกังวลในเรื่องการ 
พบปะผู้คนจ านวนมากในศูนย์การค้าหรือห้างสรรพสินค้า การซื้อของออนไลน์บนแพลตฟอร์มที่ว่านี้ก็ยังได้  
สินค้าในราคาที่ถูกลงด้วย การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลท าให้สังคมไทยเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและสังคมมากขึ้น  
เรียกได้ว่าคนไทยมีแนวโน้มติดสื่อสังคมออนไลน์ หรือ social media มากขึ้น 

1.3) ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม 

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่าจะมีความรุนแรงมากขึ้น ทั้งในเชิง
ความผันผวน ความถี่ และขอบเขตที่กว้างขวางมากขึ้น ซึ่งจะสร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน ระบบ  
โครงสร้างพื้นฐานที่จ าเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรที่สัมพันธ์ต่อเนื่องกับความมั่นคงด้านอาหารและ 
น้ า ขณะที่ระบบนิเวศต่าง ๆ มีแนวโน้มเสื่อมโทรมลง และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างสูงในการสูญเสีย  
ความสามารถในการรองรับความต้องการของมนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดี ระดับความรุนแรงของ 
ผลกระทบอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกและความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศต่าง ๆ ดังกล่าวที่แต่
ละประเทศจะต้องเผชิญจะมีความแตกต่างกัน การท าให้การเป็นสังคมสีเขียว การรักษาและบริหาร จัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างบูรณาการจะได้รับความส าคัญและความสนใจจากนานาประเทศ 
รวมทั้งประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น พลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกรวมถึงการสร้างสมดุล ความมั่นคง ด้าน 
พลังงานและอาหารมีแนวโน้มที่จะมีความส าคัญเพ่ิมมากขึ้น กฎระเบียบและข้อตกลงด้านสิ่งแวดล้อมจะมี
ความเข้มข้นและเข้มงวดขึ้น โดยกรอบการพัฒนาตามข้อตกลงระหว่างประเทศต่าง ๆ ที่ส าคัญ เช่น เป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนและข้อตกลงปารีสจะได้รับการน าไปปฏิบัติอย่างจริงจังมากยิ่งขึ้น 

1.4) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี 
สถานการณ์และแนวโน้มเทคโนโลยีในระดับโลก การพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีในปัจจุบันและอนาคตจะพัฒนาอย่างก้าวกระโดด และส่งผลให้ เกิดการพลิกโฉมของเศรษฐกิจและ
สังคมขนานใหญ่ เทคโนโลยีที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในโลกมาจากฐานเทคโนโลยีส าคัญ 3 กลุ่ม 
คือ ฐานชีวภาพ ฐานดิจิทัล และฐานฟิสิกส์ โลกในอนาคตจึงเป็นโลกของนวัตกรรมที่ผสมผสานเทคโนโลยีทั้ง
สามกลุ่มนี้ ก่อให้เกิดปรากฏการณ์ “เทคโนโลยีเปลี่ยนโลก” (Disruptive Technology) เช่น IoT (Internet 
of Things) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่พัฒนาต่อยอดจากเทคโนโลยีปัจจุบันที่ยังมีข้อจ ากัดอยู่ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ
ในการใช้งานมากยิ่งขึ้น รวมถึงการค้นพบแนวทางหรือเทคโนโลยีใหม่ที่สามารถตอบสนองหรือแก้ไขปัญหาของ
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การด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจหรือการด ารงชีวิตของมนุษย์ ที่ต้องเอาเทคโนโลยีมาช่วยท างานให้สะดวกขึ้น 
ปลอดภัย เพ่ิมผลผลิต ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจ ช่วยท างานที่มีอันตรายและเสี่ยงภัย ในขณะเดียวกันก็ส่งผลให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท้ังในระดับโครงสร้าง ละระดับปัจเจกบุคคล 

เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกที่มีบทบาทส าคัญในปัจจุบันและในอนาคตนั้น ได้แก่ กลุ่มเทคโนโลยี
ดิจิทัลและคอมพิวเตอร์ มีการพัฒนาไปสู่ระบบที่ตัวระบบสามารถเรียนรู้และวิเคราะห์ด้วยตัวเองได้ ระบบการ
รับส่งข้อมูลอัตโนมัติระหว่างคอมพิวเตอร์ ควอนตัมคอมพิวเตอร์ที่มีความเร็วมากกว่าคอมพิวเตอร์ปัจจุบันถึง 
100 ล้านเท่า ซึ่งสามารถน าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมให้แก่ผู้ใช้งานได้ เทคโนโลยีเหล่านี้ยังสามารถแตกแขนง
ให้กลายเป็นเทคโนโลยีที่มีบทบาทส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงการด าเนินงาน การวิเคราะห์ที่ส่งผลต่อเศรษฐกิจ
และสังคมโลกได้อย่างมหาศาล 

เทคโนโลยีสารสนเทศและศักยภาพอันทรงพลังของการพัฒนากระบวนการจัดเก็บ 
ประมวลผล และการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Storage and Data Analytics) ที่มีมากขึ้นจะท าให้มีการบันทึก
เป็นข้อมูลจ านวนมากทั้งระดับองค์กรและระดับบุคคล จะสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์และ
ประมวลผลได้อย่างรวดเร็วและแม่นย า และยังสามารถใช้ในการด าเนินการท าธุรกรรมต่าง ๆ ด้วยต้นทุนที่
ลดลง และสะดวกมากยิ่งขึ้น ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ท าให้การประมวลผลข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและ
แม่นย าอาจน าไปสู่รูปแบบในการสามารถหาประโยชน์จากข้อมูลในรูปแบบใหม่ ๆ เช่น การเกิดธุรกิจใหม่ ๆ ที่
ใช้เทคโนโลยีด้านข้อมูลได ้ 
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3.5  การวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของกรมอุตุนิยมวิทยา 

การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายใน ภายนอกของกรมอุตุนิยมวิทยา เพ่ือค้นหา จุดแข็ง จุดเด่น 
จุดด้อย หรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการในอนาคต (Vision) และอ้างอิงจาก
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรม
อุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2567 – 2570 ให้มีความสอดคล้องกับสถานภาพปัจจุบันขององค์กรมากที่สุดในรูปแบบ
ตาราง SWOT Matrix ดังนี้ 
 

สภาพแวดล้อมภายในขององค์กร (SW Factors) 
ปัจจัยจุดแข็ง (Strengths) ปัจจัยจุดอ่อน (Weaknesses) 

S๑. มีระบบงานสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานบนคลาวน์ 
S๒. มีการให้บริการข้อมูลอุตุนิยมวิทยาออนไลน์ 
(data service) และผ่าน API สนับสนุนการปฏิบัติ
ราชการแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
S๓. มีนโยบายและแนวปฏิบัติ ในการรักษา ความ
มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
S๔. มีแผนป้องกันและแก้ปัญหาจากภัยพิบัติของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
S๕. มีการส่งเสริมการฝึกอบรม เพื่อพัฒนาทักษะ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากรขององค์กร 
S๖. บุคลากรผู้ดูแลระบบสารสนเทศของกรมมี
ความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพตนเอง 
S๗. การน าข้อมูลการตรวจวัดสภาพอากาศเข้าสู่
ระบบประมวลผลแบบจ าลองพยากรณ์อากาศเชิง
ตัวเลข (NWP) เพ่ือเพ่ิมความถูกต้องแม่นย า 

W๑. ระบบสารสนเทศที่ใช้ปฏิบัติงานยังไม่ครอบคลุม
การด าเนินงานในทุกมิติ การบูรณาการข้อมูลและการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานภายในยังไม่เพียงพอ 
W๒. เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และเครื่องคอมพิวเตอร์
ส่วนบุคคลและซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ มีไม่เพียงพอต่อการใช้
งาน และล้าสมัย  ไม่มี private cloud และการขอใช้
คลาวน์ภาครัฐใช้ระยะเวลานานจึงได้รับอนุญาต และมี
ก าลังประมวลผล หน่วยจัดเก็บข้อมูล ไม่เพียงพอต่อการ
ใช้งาน 
W๓. มีเครื่องมือที่ทันสมัยในรักษาความม่ันคงปลอดภัย
และการสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความ
ปลอดภัยของข้อมูล (Cyber Security) ไม่เพียงพอ 
W๔. การส ารองข้อมูลยังไม่ครอบคลุมทุกระบบ ส่งผลให้
เกิดความเสี่ยงทางกายภาพ เมื่อเครื่องคอมพิวแตอร์แม่
ข่ายขัดข้อง  
W๕. บุคลากรบางส่วนยังขาดทักษะในการน าความรู้
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน  
W๖. บุคลากรผู้สนับสนุนงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
มีความเชี่ยวชาญเชิงลึกเฉพาะด้าน เช่น ด้านระบบ
เครือข่าย ด้านความมั่นคงปลอดภัย  ไม่เพียงพอ 
W๗. ระบบพยากรณ์อากาศเชิงตัวเลขไม่ได้รับการพัฒนา
และบ ารุงรักษาอย่างต่อเนื่อง 
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สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กร (OT Factors) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
O๑. ภาครัฐให้ความส าคัญและมุ่งเน้นการเป็น
รัฐบาลดิจิทัล โดยมียุทธศาสตร์ชาติเพ่ือขับเคลื่อน
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือการพัฒนาในทุก
ภาคส่วน  
O๒. มีนโยบาย/กฎ/ระเบียบที่เอ้ือให้มีการเชื่อมโยง
ข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้สะดวกข้ึน  
O๓. ผู้ใช้บริการทั้งภาคประชาชนและภาคเอกชน มี
ความพร้อมที่จะตอบรับการใช้งานระบบหรือ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มากขึ้น  
O๔. มีนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับประเทศ ที่
มุ่งเน้นการเป็นรัฐบาลดิจิทัล (e-Government) 
และมี e-Service เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการประชาชนด้วยระบบดิจิทัล  
O๕. เทคโนโลยีมีความทันสมัยและสามารถเข้าถึงได้
ง่ายขึ้นท าให้น ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาได้อย่าง
หลากหลาย  
O๖. ภาครัฐให้ความส าคัญต่อการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาพัฒนาประเทศและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ
ให้มีความทันสมัยในยุครัฐบาลดิจิทัล 
O๗. ประชาชน ผู้รับบริการ มีช่องทางการเข้าถึง
บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ง่าย ผ่านอุปกรณ์
การสื่อสารเคลื่อนที่ เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต 
เป็นต้น  
O๘. รัฐบาลให้ความส าคัญในการป้องกันภัยคุกคาม
ด้านไซเบอร์ และมพีระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 เพ่ือให้
หน่วยงานสามารถรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ได้
อย่างทันท่วงที  

T๑. ข้อจ ากัดในด้านงบประมาณที่ได้รับ เป็นอุปสรรคต่อ
การจัดหาอุปกรณ์ที่ทันสมัยในการปฏิบัติงานรวมถึงการ
ป้องกันภัยคุกคาม 
T๒. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โครงการจัดหา
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องท าล่วงหน้าส่งผลท าให้
ได้อุปกรณ์ IT และซอฟต์แวร์ ที่น ามาใช้งานไม่ทันสมัย  
T๓. การขอใช้คลาวน์ภาครัฐใช้เวลานานขึ้น เนื่องจาก
ต้องรอรับจัดสรรร่วมกับหน่วยงานอื่นภายนอกกระทรวง 
ท าให้ไม่สัมพันธ์กับโครงการที่ของบประมาณ 
T๔. ภัยคุกคามและอาชญากรรมทางเทคโนโลยีมีการ
วิวัฒนาการหลากหลายรูปแบบและมีการพัฒนารูปแบบ
การโจมตีอยู่เสมอ ส่งผลกระทบได้อย่างรวดเร็วและเป็น
วงกว้าง ท าให้เกิดความเสี่ยงที่กรม ไม่สามารถแก้ไข
ปัญหาได้ทันท่วงที  
T๕. ข้อจ ากัดทางด้านงบประมาณ เป็นอุปสรรคต่อการ
จัดหาอุปกรณ์ท่ีทันสมัยในการป้องกันภัยคุกคาม  
T๖. กฎหมายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมากขึ้น 
และก าหนดบทลงโทษไว้อย่างชัดเจน (ก่อให้เกิดความ
เสี่ยงต่อบุคลกรในการปฏิบัติงาน) ซึ่งอาจจะเป็นโอกาส
ต่อการท างานในส่วนที่เกี่ยวข้อง  
T๗. ค่าตอบแทน วัฒนธรรมองค์กร และสภาพแวดล้อม
ในการท างานของภาครัฐขาดแรงจูงใจ จึงท าให้บุคลากร
เกิดภาวะสมองไหลไปสู่ภาคเอกชน  
T๘. ประชาชนขาดความตระหนักในเรื่องความปลอดภัย
ในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
T๙. ระบบประมวลผลพยากรณ์อากาศเชิงตัวเลข ขาด
ตอน ล่าช้าประสิทธิภาพลดลง 
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การก าหนดยุทธศาสตร์ดิจิทัลแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 256๗ – 2570  
(TOWS Matrix) 
 

TOWS Matrix 

กลยุทธ์เชิงรุก SO 

SO๑. พัฒนาความรู้ และเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลโดยอาศัยการศึกษาเทคโนโลยีดิจิทัลนอกชั้น
เรียน และการเรียนแบบออนไลน์  
SO๒. น าเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่มาช่วยในการ
บริหารงาน ปฏิบัติงาน เพื่อติดตามและลดขั้นตอน
การบริหาร และปฏิบัติงาน ได้เร็วยิ่งขึ้น 
SO๓. สง่เสริมสนับสนุนให้บุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา
น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงาน/สร้างขวัญ
และก าลังใจให้กับบุคลากร  
SO๔. น าเทคโนโลยี มาช่วยในการด าเนินงานด้าน
อุตุนิยมวิทยา เช่น การพยากรณ์อากาศ ตรวจอากาศ 
SO๕. จัดท าฐานข้อมูล พัฒนาระบบสารสนเทศ 
รวมถึงการให้บริการข้อมูลบนคลาวน์อย่างมี
เสถียรภาพ  
SO๖. ปรับปรุงระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยทาง
ไซเบอร์ เพ่ือป้องกันและรับมือกับภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ 
SO๗. จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย เครื่อง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงและระบบเครือข่ายใน
รวมถึงการจัดท า Private Cloud เพ่ือเพ่ิมความ
มั่นคงและเสถียรภาพให้กับระบบสารสนเทศเพ่ือ
ตอบสนองการให้บริการทั้งภารกิจหลักและภารกิจ
สนับสนุน 
SO๘. จัดท าสถาปัตยกรรมองค์กร เพ่ือขับเคลื่อน
องค์กรยุคใหม่และน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในองค์กร 
 
 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST 

ST๑. บูรณาการเพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลระหว่างหน่วยงานภายในและ
หน่วยงานภายนอก 
ST๒. สร้างความตระหนัก/ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มี
ความเข้าใจ ในการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ST๓. จัดการฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ในการใช้
งานเทคโนโลยีดิจิทัล 
ST๔. สร้างกระบวนการในการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การก าหนดนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่ชัดเจน การจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล การติดตามและตรวจสอบด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
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TOWS Matrix 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข WO กลยุทธ์เชิงรับ WT 

WO๑. พัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถ
ด าเนินงานตามมิติของการปฏิบัติงานเพื่อการเป็น
องค์กรดิจิทัล 
WO๒. สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล  
WO๓. ส่งเสริมพัฒนาทักษะเพ่ือรองรับนวัตกรรม
และเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคตให้กับบุคลากร  
WO๔. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง เพ่ือรองรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลในอนาคต ให้กับบุคลากรในสายวิชาชีพด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล  
WO๕. สร้างการรับรู้ ความเข้าใจในกฎหมาย 
ระเบียบข้อบังคับ รวมถึงมาตรฐานที่เก่ียวข้อง  
WO๖. สร้างความรู้ทางด้านAI ความเข้าใจในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสู่การยกระดับผู้ใช้บริการ  
อัจฉริยะ เช่น การประยุกต์ใช้ AI ร่วมกับระบบ
ประมวลผลแบบจ าลองพยากรณ์อากาศเชิงตัวเลข 
WO๗. น าเทคโนโลยี AI มาเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
พยากรณ์อากาศเชิงตัวเลข 

WT๑. พัฒนาทักษะและกรอบแนวคิดของบุคลากร
ทั่วไปในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน  
WT๒. ส่งเสริมให้บุคลากรอุตุนิยมวิทยา               
น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฎิบัติงาน 

 

การจัดท า TOWS Matrix Analysis ของกรมอุตุนิยมวิทยา จากข้อมูลแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี กรม
อุตุนิยมวิทยา ได้ระบุไว้ว่า TOWS Matrix Analysis คือ การวิเคราะห์ข้อมูลที่ิได้มาหลังจากการประเมิน
สภาพแวดล้อมขององค์กรที่ิแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) และน าข้อมูลหรือ
ผลลัพธ์ที่ิได้นั้นมาประเมินสภาพแวดล้อมแบบ Matrix โดยใช้ตาราง TOWS Matrix เป็นตารางที่วิเคราะห์
ข้อมูลจากจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคเพ่ือก าหนดออกมาเป็นประเด็นยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์ และ
กลยุทธ์ต่าง ๆ ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2567 - 2570 สามารถแสดงได้ดัง
ตารางในภาคผนวก ค การก าหนดยุทธศาสตร์ดิจิทัลแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 256๗ – 
2570 (TOWS Matrix) 
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3.6  สถานภาพระบบสารสนเทศในกรมอุตุนิยมวิทยา 
3.6.1 ระบบสารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติงานในส่วนของภารกิจหลัก  

 
ชื่อระบบสารสนเทศ/ฐานข้อมูล หน่วยงานรับผิดชอบ 

1. กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา   

1.1 เว็บไซต์ศนูย์ภูมิอากาศ  พน.(ภก.) 

1.2 ข้อมูลผลผลิตจากแบบจ าลอง พน.(ภก.) 

1.3 ระบบเฝ้าระวังและเตือนภัยฯ (โครงการตรวจวัดฝนอัตโนมัติ)  พน.(อท.) 
1.4 สารสนเทศอุตุนิยมวิทยาบนระบบ GIS พน.(กษ.) 
1.5 สารสนเทศบทความและงานวิจัยด้านอุตุนิยมวิทยา  พน.(วร.) 

2. กองอุตุนิยมวิทยาการบิน   

2.1 ระบบตรวจอากาศอัตโนมัติระบบตรวจวินด์เชียร์ (LLWAS) กบ. 
2.2 ระบบตรวจวัดลมชั้นบน (Wind profiler)  กบ. 
2.3 ระบบตรวจหาพิกัดต าแหน่งฟ้าแลบ (Total Lightning Processor) กบ. 
2.4 ระบบให้บริการข่าวอากาศการบิน (MESSIR OPMET) กบ. 

3. กองพยากรณ์อากาศ   
3.1 ระบบเฝ้าระวัง ติดตามและพยากรณ์อากาศ พอ. 
3.2 เว็บไซต์การพยากรณ์อากาศเชิงตัวเลข (NWP) พอ. 
3.3 ระบบการพยากรณ์อากาศด้วยคอมพิวเตอร์สมรรถนะสูง พอ. 
3.4 การวิเคราะหเ์รดาร์และดาวเทียม พอ. 

4. กองตรวจและเฝ้าระวังสภาวะอากาศ  

4.1 ระบบเครื่องมือตรวจอากาศอัตโนมัติ (AWS) ตอ. 
4.2 เครือข่ายเรดาร์ตรวจอากาศ (raw+image) ตอ. 
4.3 ดาวเทยีมตรวจอากาศ(hdf5) ตอ. 

5. กองเฝ้าระวังแผ่นดินไหว    
5.1 ระบบติดตามการเกิดแผ่นดินไหวและสึนามิ  ฝผ. 
5.2 เว็บไซต์กองเฝ้าระวังแผ่นดินไหว ฝผ. 

6. กองบริการดิจิทัลอุตุนิยมวิทยา   
6.1 เว็บไซต์กรมอุตุนิยมวิทยา บด. 
6.2 ระบบสารสนเทศภูมิอากาศ บด. 
6.3 ระบบให้บริการข้อมูลอุตุนิยมวิทยา บด. 
6.4 MetDB (for Radar and Satellite products) บด. 
6.5 การให้บริการข้อมูลอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวผ่าน API บด. 
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ชื่อระบบสารสนเทศ/ฐานข้อมูล หน่วยงานรับผิดชอบ 

6.6 เว็บไซต์ศูนย์อุตุนิยมวิทยาทะเล บด. 
6.7 เว็บไซต์ศูนย์โอโซน และรังสี บด. 
6.8 เว็บไซต์กลุ่มงานวิจัยและพัฒนาสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา บด. 
6.9 แอปพลิเคชัน Thai Weather บด. 

7. กองสื่อสาร   
7.1 ระบบบูรณาการสารสนเทศด้านอุตุนิยมวิทยาตามมาตรฐานองค์การการบินพล

เรือนระหว่างประเทศ (ICAO)และองค์การอุตุนิยมวิทยาโลก (WMO 
สส./กบ. 

7.2 ระบบการจัดการ Message Switching (GTS)  สส.(ทอ.) 
 

3.6.2 ระบบสารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติงานในส่วนภารกิจสนับสนุน 
 

ชื่อระบบสารสนเทศ/ฐานข้อมูล 
หน่วยงาน

รับผิดชอบ 

1. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์/Draft/Intray  บด. 
2. ระบบสารสนเทศบุคลากร บด., ลก. 
3. ระบบอินทราเน็ต  บด. 
4. ระบบบริหารการประชุม (e-Meeting) บด. 
5. ระบบจองห้องประชุม  บด. 
6. ระบบจองรถยนต์ บด. 
7. ระบบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  บด.,พร. 
8. ฐานข้อมูลผลส ารวจความพึงพอใจ บด. 
9. ระบบการจัดการความรู้ บด. 
10. ระบบลาออนไลน์ บด., ลก. 
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3.7  การส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา ประจ าปี 2566 

การส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 
2566  ประกอบด้วย 7 ตัวชี้วัด  มีดังนี ้

1. ตัวชี้วัดที่ 1  แนวนโยบายและหลักปฏิบัติ (Policies & Practices)  
2. ตัวชี้วัดที่ 2  กระบวนการพัฒนาด้วยข้อมูล (Data-driven Practices) 
3. ตัวชี้วัดที่ 3  ศักยภาพเจ้าหน้าที่ภาครัฐด้านดิจิทัล (Digital Capabilities) 
4. ตัวชี้วัดที่ 4  บริการภาครัฐ (Public Services) 
5. ตัวชี้วัดที่ 5  การบริหารจัดการรูปแบบดิจิทัล (Smart Back Office) 
6. ตัวชี้วัดที่ 6  โครงสร้างพื้นฐานความมั่นคงปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ (Secure and Efficient 

Infrastructure) 
7. ตัวชี้วัดที่ 7  เทคโนโลยีดิจิทัลและการน าไปใช้ (Digital Technological Practices) 

กรมอุตุนิยมวิทยา ได้ตอบแบบส ารวจความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2566 และ
ได้รับผลการประเมิน คือ คะแนนรวม 46.96 %  เมื่อเทียบกับหน่วยงานในระดับเดียวกัน  อยู่ในอันดับที่ 
121/128 ซึ่งต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงานระดับกรมที่จัดท าบริการเป็นหลัก และต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย
ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในขณะที่ระดับความพร้อมการพัฒนาด้านดิจิทัลของกรม
อุตุนิยมวิทยา อยู่ที่ระดับที่ 2 Developing โดยตัวชี้วัดที่โดดเด่นที่สุด คือ Pillar2:Data-driven Practices  
ล าดับถัดมา คือ Pillar1:Policies and Practices ทั้งนี้ ตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ าสุดคือ ตัวชี้วัด Pillar3: Digital 
Capability   

ทั้งนี้ ภาพรวมคะแนนระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา และคะแนนตามตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงานภายใต้สังกัดและคะแนนเฉลี่ยหน่วยงานในระดับเดียวกัน  สามารถ
ดูรายละเอียดไดต้ามภาคผนวก ง  การส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2566 
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3.8  การวิเคราะห์สถานภาพระบบสารสนเทศ 
3.8.1 ภารกิจหลัก 

กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 

๑. กระบวนการ
ตรวจอากาศ  

 

1.1 การตรวจอากาศ     

- การตรวจอากาศผิวพ้ืน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน สส./กบ. ตอ./พน./พอ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./
ศต. 

- ดาวเทียมตรวจอากาศ รับภาพดาวเทียม ใช้งาน ตอ. ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

- เรดาร์ตรวจอากาศ รับภาพเรดาร ์ ใช้งาน ตอ. ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

- งานตรวจอากาศช้ันบน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

- งานตรวจอากาศช้ันบน 
โดยวิธี PILOT 
BALLOON 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

- งานตรวจอากาศช้ันบน 
โดยวิธี RADIOWIND 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

- งานตรวจอากาศช้ันบน 
โดยวิธี RADIOSONDE 
 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๒. กระบวนการ
ตรวจ เฝ้า
ระวัง รายงาน 
แผ่นดินไหว 
และสึนาม ิ

2.1 เฝ้าระวังและรายงาน
เหตุการณ์แผ่นดินไหว 

ระบบเฝ้าระวังและ
รายงานเหตุการณ์
แผ่นดินไหว 

ใช้งาน ฝผ. บด./ตอ./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

2.2 เฝ้าระวังและรายงาน
เหตุการณส์ึนาม ิ

ระบบเฝ้าระวังและ
รายงานเหตุการณ์
แผ่นดินไหว 

ใช้งาน ฝผ. บด./ตอ./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๓. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
โอโซนและรังส ี

3.1 กระบวนงานตรวจวดั
โอโซนและรังสดีวง
อาทิตย์ 

ระบบตรวจวัดโอโซนและ
รังสีดวงอาทิตย ์

ใช้งาน บด. ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./
ศต. 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 

3.2 กระบวนงานการ
พยากรณด์ัชนีรังสี
อัลตราไวโอเลต (UV 
index) 

ระบบพยากรณด์ัชนีรังสี
อัลตราไวโอเลต (UV 
index) 

ใช้งาน บด. ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./
ศต. 

๔. กระบวนการ
พยากรณ์
อากาศ 

4.1 การให้บริการข้อมูล
แผนที่อุตุนิยมวิทยาแก่
ประชาชน 

เว็บไซต์กรม
อุตุนิยมวิทยา 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

4.2 การผลิตข่าวสาร
สนเทศพยากรณ์อากาศ 

เว็บไซต์กรม
อุตุนิยมวิทยา 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

4.3 พยากรณ์อากาศเชิง
ตัวเลข 

ระบบการพยากรณ์
อากาศด้วยคอมพิวเตอร์
สมรรถนะสูง 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

4.4 การวิเคราะห์ข้อมลู
เรดาร์และดาวเทียม
อุตุนิยมวิทยา 

การวิเคราะห์ข้อมลูเรดาร์
และดาวเทียม 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๕. กระบวนการ
ภูมิอากาศ 

5.1 งานภูมิอากาศ เว็บไซตศ์ูนย์ภมูิอากาศ ใช้งาน พน. บด./ตอ./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๖. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
การบิน 

6.1 การตรวจและรายงาน
อากาศการบิน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.2 การกระจายข่าว
พยากรณ์อากาศการ
บิน (TAF) 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.3 การผลิตแผนท่ีอากาศ
การบิน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.4 การบริการเอกสาร
ประกอบการบิน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.5 การออกข่าวสารค า
เตือน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 

6.6 การพยากรณ์อากาศ
การบิน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.7 การออกหรือยกเลิก
ข่าวสารค าเตือน 
SIGMET บริเวณ 
BANGKOK FIR 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.8 การสรุปรายงาน
ลักษณะอากาศและ
ข้อมูลอุตุนิยมวิทยาการ
บินรายเดือนของท่า
อากาศยานสุวรรณภูมิ
และท่าอากาศยานดอน
เมือง 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

6.9 การเผยแพร่เอกสาร
และคู่มือมาตรฐานด้าน
อุตุนิยมวิทยาการบิน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๗. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
อุทก 

7.1 การพยากรณน้ าและ
การเตือนภยั 

ระบบงานอุตุฯอุทก ใช้งาน พน. บด./ตอ./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

7.2 การติดตามสถานะ
สถานีฝนอัตโนมัต ิ

สถานีฝน 
Telemetering 

ใช้งาน พน. บด./ตอ./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๘. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
เกษตร 

8.1 งานพยากรณ์อากาศ
เกษตร 

ระบบพยากรณ์อากาศ
เกษตร 

ใช้งาน พน. บด./ตอ./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๙. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
ทะเล 

9.1 งานวิเคราะห์ ศึกษา
ข้อมูลอุตุนิยมวิทยา
ทะเล พัฒนา
แบบจ าลองทาง
คณิตศาสตร์ และ
พยากรณล์ักษณะทาง
ทะเล 

พัฒนาแบบจ าลองทาง
คณิตศาสตร์ และ
พยากรณล์ักษณะทาง
ทะเล 

ใช้งาน บด. พอ./พน. 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 

9.2 ตรวจสารประกอบ
อุตุนิยมวิทยาทะเล 

ระบบตรวจสารประกอบ
อุตุนิยมวิทยาทะเล 

ใช้งาน บด. พอ./พน. 
 

๑๐. กระบวนการ
บริการ
สารสนเทศ
อุตุนิยมวิทยา 

10.1 ให้บริการสารสนเทศ
อุตุนิยมวิทยา 

ระบบสารสนเทศสถติิ
ภูมิอากาศ 
ระบบบริการข้อมลู
อุตุนิยมวิทยา 

ใช้งาน บด. ตอ./พอ./พน./ศน./
ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

๑๑. กระบวน
งานวิจัยและ
นวัตกรรม  

     

๑๒. กระบวนงาน
สร้าง
เครือข่าย
และความ
ร่วมมือ  
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3.8.2 ภารกจิสนับสนุน 

กระบวนงานสนับสนุน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 

๑. กระบวนการบริหารด้าน
การเงิน การคลัง 

การบัญชี/การเงิน/การ
คลัง 

การบริหารงาน
การเงินการคลัง
ภาครัฐด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS)  

ใช้งาน ลก พร./ตส./คม./สส./
ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๒. กระบวนการบริหารงาน
พัสด ุ

พัสดุ ครภุัณฑ ์ ระบบจัดเก็บ
ทะเบียนครภุัณฑ ์

ใช้งาน ลก พร./ตส./คม./สส./
ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๓. กระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

บริหาร/พัฒนาบุคลากร  ระบบสารสนเทศ
บุคลากร (DPIS) 

ใช้งาน ลก พร./ตส./คม./สส./
ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๔. กระบวนงานด้านนิติการ  
 
 

     

๕. กระบวนการวางแผน
และตดิตามประเมินผล 

ยุทธศาสตร์/งบประมาณ ระบบแผนผลการ
ปฏิบัติงาน  

ใช้งาน ลก คม./สส./ตอ./บด./
พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./
ศต. 

๖. กระบวนงานจัดท า
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี  

     

๗. กระบวนงานติดตามผล
การด าเนินงานและ
เบิกจา่ยงบประมาณ 

 ระบบตติดตาม
ตรวจสอบและ
รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ 

 
ลก คม./สส./ตอ./บด./

พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./
ศต. 

๘. กระบวนการบริหารงาน
ทั่วไป 

  ระบบจองใช้ห้อง
ประชุมและประชุม
อิเล็กทรอนิกส ์

ใช้งาน ลก พร./ตส./คม./สส./
ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

สนับสนุนผู้บริหาร ระบบตารางเวลา
ของผู้บริหาร 

 ลก พร./ตส./คม./สส./
ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 
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กระบวนงานสนับสนุน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 

๙. กระบวนการ
ประชาสมัพันธ์  

ประชาสมัพันธ์และ
ภาพลักษณ์องค์กร 

 
ใช้งาน ลก. พร./ตส./คม./สส./

ตอ./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

๑๐. กระบวนงานพิมพ์และ
ออกแบบ  

     

๑๑. กระบวนการสื่อสาร
ข้อมูลอุตุนิยมวิทยา  

เทคโนโลยีสนับสนุน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 
(กระจายข่าวอากาศ) 

ใช้งาน สส. พร./ตส./ลก./คม./
ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๑๒. กระบวนการวิเทศ
สัมพันธ์ 

  ระบบสารสนเทศ
งานวิจัยและความ
ร่วมมือ 

ใช้งาน พน. พร./ตส./ลก./คม./
สส./ตอ./บด./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๑๓. กระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

  ระบบการจัดการ
ความรู้  

ใช้งาน บด. พร./ตส./ลก./คม./
สส./ตอ./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./
ศล./ศอ./ศต. 

๑๔. กระบวนงานส่งเสริม
และพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

     

๑๕. กระบวนงานบริหาร
จัดการเครื่องมือ
อุตุนิยมวิทยา  

     

๑๖. กระบวนงานด้านการ
ตรวจสอบภายใน  

     

๑๗. กระบวนการพฒันา
ระบบบรหิาร 

พัฒนาระบบราชการ ระบบตดิตาม
ประเมินผล
ปฏิบัติงาน 

ใช้งาน พร. ตส./คม./สส./ตอ./
บด./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

 ระบบจัดการข้อมลู
ตัวช้ีวัดและค า
รับรองการปฏบิัติ
ราชการ 

ใช้งาน พร ตส./คม./สส./ตอ./
บด./พน./พอ./กบ./
ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 
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3.9  บุคลากรด้านดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา 

3.9.1 จ านวนบุคลากรด้านดิจิทัล 
1) ข้าราชการ 

หน่วยงาน 
อ านวยการ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ นายช่างไฟฟ้า 

สูง ปก. ชก. ชพ. ปง. ชง. อว. 
บด. 1 5 2 5 1 - - 
สส. 1 1 4 1 3 22 5 

หมายเหตุ : ข้อมูลจ านวนบุคลากร ด้านดิจิทัลฯ  ณ วันที่ ๙ กันยายน ๒๕67 

2) พนักงานราชการ 

หน่วยงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ นายช่างไฟฟ้า 
บด. 1 1 
สส. 2 1 
พอ. 1 - 
คม. - 1 
ศล. - 1 
ศน. - 1 

หมายเหตุ : ข้อมูลจ านวนบุคลากร ด้านดิจิทัลฯ  ณ วันที่ ๙ กันยายน ๒๕67 

ข้อมูลจ านวนบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา ณ วันที่ 4 ก.ย. 67 
ข้าราชการ           จ านวน 1,025  คน 
ลูกจ้างประจ า  จ านวน      31  คน 
พนักงานราชการ      จ านวน      28  คน    
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3.9.2 การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 
 

 



  ๓๖ 
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3.9.3 สรุปการประเมินตนเองของบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา 
 

 
การประเมินตนเองของบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา ปี 2566 จ านวน 574 คน  

 

 

การประเมินตนเองของบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา ปี 2567 จ านวน 579 คน  
 
 
 



  ๓๗ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

3.9.4 สรุปผลการท าแบบทดสอบ Pre Assessment ของบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา  
 

 

การท าแบบทดสอบ Pre Assessment ของบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา  ปี 2566 จ านวน 284 คน  

 

 

การท าแบบทดสอบ Pre Assessment ของบุคลากรกรมอุตุนิยมวิทยา  ปี 256๗ จ านวน ๗๖๖ คน  
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บทที่ ๔  
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 
4.1  เป้าหมายการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลของกรมอุตุนิยมวิทยา  

1) การใช้บริการภาครัฐต้องง่าย สะดวก รวดเร็ว และมีคุณภาพสูง 
2) การให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยและ ความเชื่อมั่น โดยการคุ้มครองข้อมูลของรัฐ สร้าง

โครงสร้างที่เข้มแข็ง และพร้อมปรับเปลี่ยน ส าหรับทุกคน 
3) สร้างแพลตฟอร์มกลางด้านดิจิทัลและข้อมูล 
4) ยกระดับบุคลากรด้านดิจิทัลให้เท่าทันต่อนวัตกรรม 
5) ท างานร่วมกันหลากหลายหน่วยงาน เพ่ือรวบรวม ข้อมูลของแต่ละหน่วยงานในการตอบโจทย์ต่อ 

ธุรกิจ บริการ และสถาปัตยกรรมด้านเทคนิค 
6) มีทิศทางการพัฒนาไปสู่การใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะ เช่น AI, IoT, Cloud Computing, Big Data, 

mobile เป็นต้น เป็นเครื่องมือหลักในการด าเนิน งานของรัฐบาล 
7) เปลี่ยนการบริการภาครัฐที่มีอยู่เดิมให้บูรณาการ กันมากข้ึน และให้เป็นบริการที่เหมาะสมส าหรับ 

ประชาชนแต่ละคน 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ Platform/

โครงการ 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

1) สร้างภาวะการน า ปลูกฝัง
ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร
ดิจิทัล (Leadership & 
value and Culture in 
Digital Organization) 

B C C C C C C C Value/Digital 
mindset 

2) พัฒนาบุคลากรให้ทักษะ 
สมรรถนะดจิิทัลสูงขึ้น 
(Empowering 
employees) 

B C C C C C C C แผนพัฒนา
บุคลากรตามมติ

ครม. 

3) ปรับเปลีย่นข้อมูลทีไ่ม่เป็น
ดิจิทัลให้เป็นดิจิทัล 
(Digitized) 

O C C C C C C C ALL 

4) ปรับเปลีย่นกระบวนงานใน
ภาระกิจหลักให้เป็นดิจิทัล
(Digitalized Process 
Improvement) 
  

O C C C C C C C iWIS, AWS, 
Telemetering, 

UpperAir, 
Ozone/Solar 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ Platform/

โครงการ 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

5) บริหารจดัการข้อมลู
ภาครัฐอย่างมีธรรมาภิบาล
และจัดท าธรรมภิบาล
ข้อมูล 
(Data Governance) 

 
B C C C C C C TMD_DGF 

6) บูรณาการข้อมูล
อุตุนิยมวิทยาและ
แผ่นดินไหวและภาระกิจ
หลักภายในกรมฯ 
(integrated for core 
mission) 

O B C C C C C C TMD_Portal1 

7) ให้บริการข้อมลูเปิด 
(Open Data services ) 

O B C C C C C C TMD_Portal 
(TMDAPI/ 
NWPAPI) 

8) การบริหารจัดการ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี  

 
B C C C C C C TMD_Portal1 

9) ให้หน่วยงานภายในท้ัง
ส่วนกลาง และส่วน
ภูมิภาคเป็นจุดบริการ
ข้อมูลได้ (Single point 
of service)   

 
B C C C C C C TMD_Portal1 

10) พัฒนาบริการดิจิทลัให้
เข้าถึงกลุ่มผูร้ับบริการและ
กลุ่มสาขาอาชีพ 
(Digital service for all)  

 
B C C C C C C TMD_Portal1 

11) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจาก
กลุ่มผู้ใช้บริการ หน่วยงาน
ภายนอกและภาค
ประชาชน (Customers 
collaboration & 
Engagement) 
  

  
B C C C C C TMD_Portal2 

12) บูรณาการข้อมูลใน
ภาระกิจหลักและภาระกจิ
สนับสนุนระหว่าง
หน่วยงาน  
  

 
B C C C C C C TMD_Portal2 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ Platform/

โครงการ 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

13) ส่งเสริมการสรา้งนวัตกรรม
จาก Open Data 

O O B C C C C C TMD_Portal2 

14) ให้บริการแก่ผูร้ับบริการ
แบบเฉพาะเจาะจง
รายบุคคล (Personalized 
services)  

  
B C C C C C TMD_Portal2 

15) ปรับเปลีย่นจาก Single 
point of Service เข้าสู่
บริการกลางภาครัฐ  

  
B C C C C C TMD_Portal2 

16) บูรณาการข้อมูลใน
ภาระกิจสนับสนุนภายใน
กรมฯ (integrated for 
support mission) 

  
B C C C C C BackOffice 

17) ยกเลิกการใช้ส าเนาบตัร
ประชาชนติดต่อราชการ 
(Digital ID)   

    
B C C C BackOffice 

18) พัฒนาระบบบริหารจดัการ
แบบอัตโนมัติ 1 
(Automated Back 
office1)  

  
B C C C C C BackOffice 

19) พัฒนาระบบบริหารจดัการ
แบบอัตโนมัติ 2 
(Automated Back 
office2)  

     
B C C BackOffice2 

20) พัฒนาระบบทางเดิน
เอกสารดิจิทัลและการลง
นามในเอกสารด้วย
ลายเซ็นต์ดิจิทลั 
(documentflow and 
Digital signature ) 

    
B C C C BackOffice2 

21) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่ี
มีประสิทธิภาพทั้งระบบ 
Platform บริการต่างๆ 
เช่น IaaS,SaaS (DBMS, 
GIS, CMS),  BDasS 
ระบบเครือข่ายและความ
ปลอดภัย (Digital 
Infrastructure)   

  
    B C TMD_Infra 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ Platform/

โครงการ 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

22) ระบบพยากรณ์อากาศ
อัจฉริยะ(Smart Weather 
& AI ) (Smart Service)  
  

    
B C C C TMD_WCSmart 

23) โครงการจดัซื้ออุปกรณ์
ป้องกันการบุกรุกเว็บไซต์ 
(Web Application 
Firewall) 
 

     B   Security 

24) ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ของกรม
อุตุนิยมวิทยา 
 

      B C Network 
Security 

หมายเหตุ : B= เริ่ม  C =ด าเนินการต่อเนื่อง  O=มีระบบเดิม 
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4.2  การปรับเปลี่ยนระบบงาน/บริการในภารกิจหลัก 
 

กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผู้ใช้ Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

๑. กระบวนการ
ตรวจอากาศ  
 

1) การตรวจวดัสภาพอากาศ      3 

- การตรวจอากาศผิวพ้ืน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ./สส. ตอ./พน./พอ./ฝผ./ศน./
ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- ดาวเทียมตรวจอากาศ รับภาพดาวเทียม ใช้งาน ตอ. ตอ./พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- เรดาร์ตรวจอากาศ รับภาพเรดาร ์ ใช้งาน ตอ. ตอ./พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- งานตรวจอากาศช้ันบน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- งานตรวจอากาศช้ันบน โดยวิธี PILOT 
BALLOON 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- งานตรวจอากาศช้ันบน โดยวิธี 
RADIOWIND 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- งานตรวจอากาศช้ันบน โดยวิธี 
RADIOSONDE 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. ตอ./พน./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- การตรวจวดัอุตุนิยมวิทยาทะเล 
 
  

 ใช้งาน บด. ตอ./พน./พอ./ฝผ./ศน./
ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

 3 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผู้ใช้ Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

๒. กระบวนการ
ตรวจ เฝ้า
ระวัง รายงาน
แผ่นดินไหว 
และสึนาม ิ

 
 
 
  

2) การตรวจเฝ้าระวังแผ่นดินไหวและ 
สึนาม ิ

 ใช้งาน ฝผ. ฝผ SIESMON 3 

- เฝ้าระวังแผ่นดินไหวและสึนามิ ระบบเฝ้าระวังและ
รายงานเหตุการณ์
แผ่นดินไหว 

ใช้งาน ฝผ. ฝผ SIESMON 3 

- เฝ้าระวังและรายงานเหตุการสึนามิ ระบบเฝ้าระวังและ
รายงานเหตุการณ์
แผ่นดินไหว  

ใช้งาน ฝผ. ฝผ SIESMON 3 

๓. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
โอโซนและรังสี  

3) ตรวจวัดโอโซนและรังสีดวงอาทิตย์ ระบบตรวจวัดโอโซน
และรังสีดวงอาทิตย ์

ปรับปรุง บด. ตอ./พอ./พน./ฝผ./ศน./
ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

  

4) กระบวนงานการพยากรณด์ัชนีรังสี
อัลตราไวโอเลต (UV index) 

ระบบพยากรณด์ัชนีรังสี
อัลตราไวโอเลต (UV 
index)  

ปรับปรุง บด. ตอ./พอ./พน./ฝผ./ศน./
ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

  

๔. กระบวนการ
พยากรณ์
อากาศ  

5) การพยากรณ์อากาศ       

- พยากรณ์อากาศเชิงตัวเลข ระบบการพยากรณ์
อากาศด้วคอมพิวเตอร์
สมรรถนะสูง 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

NWP 3 

- ผลิตขา่วสารสนเทศพยากรณ์อากาศ ระบบจัดเก็บข่าว
สารสนเทศพยากรณ์
อากาศ 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_WCSmart 3 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผู้ใช้ Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

- ผสานข้อมลูการพยากรณ์อากาศ 
เชิงตัวเลข (DA) 

ระบบการพยากรณ์
อากาศด้วคอมพิวเตอร์
สมรรถนะสูง 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

NWP 3 

- วิเคราะห์ข้อมูลเรดาร์และดาวเทยีม
อุตุนิยมวิทยา 

งานวิเคราะห์ข้อมลู
เรดาร์และดาวเทียม 

ปรับปรุง พอ. บด./ตอ./พน./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_WCSmart 3 

- การให้บริการข้อมูลแผนท่ีอุตุนิยมวิทยา ระบบจัดเก็บข้อมูลแผน
ที่อุตุนิยมวทิยา 

ใช้งาน พอ. บด./ตอ./พน./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_Portal1 3 

๕. กระบวนการ
ภูมิอากาศ  

6) ภูมิอากาศ       
- พยากรณภ์ูมิอากาศเขตร้อน ระบบพยากรณ์

ภูมิอากาศเขตร้อน 
ใช้งาน พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./

ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 
TMD_WCSmart 3 

๖. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
การบิน  

 

7) ตรวจวัด พยากรณ์และกระจายขา่วอากาศ
การบิน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

  

- การตรวจและรายงานอากาศการบิน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- การกระจายข่าวพยากรณ์อากาศ 
การบิน (TAF) 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- การผลิตแผนท่ีอากาศการบิน ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- การบริการเอกสารประกอบการบนิ ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 



  ๔๕ 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผู้ใช้ Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

- สรุปรายงานลักษณะอากาศและขอ้มูล
อุตุนิยมวิทยาการบินรายเดือนของท่า
อากาศยาน 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

ใช้งาน กบ. บด./ตอ./พอ./พน./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

ระบบบูรณาการ 
WMO/ICAO 

3 

- พัฒนาบริการดิจิทลัด้านอตุุนิยมวทิยาการ
บินให้เข้าถึงทุกกลุ่มผูร้ับบริการและทุก
สาขาอาชีพ (Digital service for all) 

MET/ATM ใหม ่ กบ.  MET/ATM 3 

๗. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
อุทก  
 

8) อุตุนิยมวิทยาอุทก / เกษตร (พยากรณ์น้ า
ท่วม/น้ าแล้ง และเพื่อการเกษตร) 

ระบบงานอุตุฯอุทก ใช้งาน พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_FCSmart 3 

- ระบบตรวจวัดระดับน้ า ระบบตรวจวัดระดับน้ า ใหม ่ พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_FCSmart 3 

- ผลิตแผนท่ีฝนเท่าประจ าวัน ระบบงานอุตุฯอุทก ใหม ่ พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_FCSmart 3 

- ระบบพยากรณ์น้ าท่วม/น้ าแล้ง ระบบพยากรณ์น้ าท่วม/
น้ าแล้ง 

ใหม ่ พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_FCSmart 3 

๘. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
เกษตร 

- ระบบพยากรณ์อากาศเกษตร ระบบพยากรณ์อากาศ
เกษตร 

ใหม ่ พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_FCSmart 3 

- ระบบ GIS เพื่อการเกษตร ระบบ GIS เพื่อ
การเกษตร 

ใหม ่ พน. บด./ตอ./พอ./กบ./ฝผ./
ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_FCSmart 3 

๙. กระบวนการ
อุตุนิยมวิทยา
ทะเล  

9) การพยากรณ์ลักษณะทางทะเลด้วย
แบบจ าลอง 

พัฒนา/และพยากรณ์
ลักษณะทางทะเลด้วย
แบบจ าลอง 

ใช้งาน บด. บด.  3 



  ๔๖ 
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กระบวนงานหลกั 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผู้ใช้ Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

๑๐. กระบวนการ
บริการ
สารสนเทศ
อุตุนิยมวิทยา  

1) การให้บริการสารสนเทศอุตุนิยมวทิยา TMD Portal  ใหม ่ บด. คม./สส./ตอ./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

TMD_Portal  

๑๑. กระบวน
งานวิจัยและ
นวัตกรรม 

 ระบบสารสนเทศงาน
วัจัยและนวตักรรม 

ใหม ่ คณะท างาน    

๑๒. กระบวนงาน
สร้าง
เครือข่าย
และความ
ร่วมมือ 

 ระบบสารสนเทศการ
สร้างเครือข่ายและ
ความร่วมมือ 

ใหม ่ คณะท างาน    

 
หมายเหตุ สถานะ : ใช้งาน คือ ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน ใหม่ คือ พัฒนาระบบใหม่ ปรบัปรุง คือ ปรุงปรุงระบบใหม ่
                กลุ่ม : ระดับในการพัฒนาก่อนหลัง 
 
  



  ๔๗ 
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4.3  ระบบงานย่อยและการปรับเปลี่ยนในภาระกิจสนับสนุน  
 

กระบวนงานสนับสนัน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 
Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

๑. กระบวนการบริหารด้าน
การเงิน การคลัง  

การบัญชี/การเงิน/
การคลัง 

1) ระบบบรหิารการเงิน  ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  2) ระบบบรหิารงานคลัง ใหม ่ ลก. พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  3) ระบบเช่ือมโยงระบบงบประมาณ
ระบบงานคลัง พัสดุ กับระบบ GFMIS 

ใหม ่ ลก. พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

๒. กระบวนการบริหารงาน
พัสด ุ

พัสดุ ครภุัณฑ ์ 1) ระบบบรหิารสินทรัพย์ดจิิทัล (DAM) ปรับปรุง ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  2) ระบบทะเบยีนครภุัณฑ์และสินทรพัย์ ปรับปรุง ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  
  

3) ระบบคลังวัสด ุ ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  
4) ระบบการบันทึกงานให้บริการ  ใหม ่ สส พร./ตส./คม./สส./ตอ./พน./พอ./

กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 
BackOffice 4 

  
5) ระบบบรหิารงานพัสดุ (จัดซื้อ จัดหา)  ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./

พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 
BackOffice 4 

๓. กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

บริหารบุคลาการ 1) ระบบสารสนเทศบุคลากร (DPIS) ใช้งาน ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 



  ๔๘ 
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กระบวนงานสนับสนัน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 
Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

 พัฒนาบุคลากร 1) ระบบค าขอย้าย ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   2) ระบบทะเบยีนประเมินบุคคล ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   3) ระบบทะเบยีนความเชี่ยวชาญ
บุคลากร 

ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   4) ระบบผูส้มัครรับทุนศึกษา อบรม  ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

 โปร่งใส 1) ระบบจัดการข้อร้องเรยีน ปรับปรุง ลก.,บด. พร./ตส./คม./สส./ตอ./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice ๓ 

๔. กระบวนการนติิการ  2) ระบบสารสนเทศงานนิติการ ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 5 

๕. กระบวนการวางแผน
และตดิตามประเมินผล 

  1) ระบบตดิตามประเมินผลโครงการ ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice ๒ 

๖. กระบวนงานจัดท า
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี  

ยุทธศาสตร์
งบประมาณ 

1) ระบบค าของบประมาณ ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice ๓ 

๗. กระบวนงานติดตามผล
การด าเนินงานและ
เบิกจา่ยงบประมาณ 

 1) ระบบตดิตามการเบิกจ่ายงบประมาณ ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice ๔ 



  ๔๙ 
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กระบวนงานสนับสนัน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 
Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

๘. กระบวนการบริหารงาน
ทั่วไป  

 สนับสนุนผูบ้ริหาร 1) ระบบสนบัสนุนผู้บริหาร (EIS) ใหม ่ ลก./บด. พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 1 

   2) ระบบงานเลขานุการ ใหม ่ ลก. พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

๙. กระบวนการ
ประชาสมัพันธ์ 

ประชาสมัพันธ์และ
ภาพลักษณ์องค์กร 

1) ระบบการขอเขา้ดูงาน เผยแพร่/
ประชาสมัพันธ์ 

ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   2) ระบบรายงานประจ าป ี ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   3) ระบบระเบียนข่าวและคลิป
ประชาสมัพันธ์  

ใหม ่ ลก พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   4) ระบบศูนย์ปฏิบัติการกรม (DOC)  ใหม ่ พอ พน 
บด ลก 

พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

   5) ระบบจัดการผู้รับบริการและความ
รับผิดชอบต่อสังคม (CSM&CSR) 

ใหม ่ ลก. พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

 4 

๑๐. กระบวนการพิมพ์และ
การออกแบบ 

 
1) ระบบสารสนเทศงานพิมพ์และ

ออกแบบ 
ใหม ่ ลก. พร./ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./

พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 
 5 

๑๑. กระบวนการสื่อสาร
ข้อมูลอุตุนิยมวิทยา  

การควบคุม ตดิตาม 
ระบบตรวจวัด
อัตโนมัต ิ

1) สถานีฝน Telemetering ใช้งาน สส. สส.   



  ๕๐ 
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กระบวนงานสนับสนัน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 
Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

 การควบคุม ตดิตาม 
ระบบตรวจวัด AWS 

2) NetMon ใหม ่ สส. สส. TMD_Infra 4 

 
การควบคุม ตดิตาม 
ระบบ 
Telemetering 

3) NetMon ใหม ่ สส. สส. TMD_Infra 4 

 
การควบคุม ตดิตาม 
ระบบ ฝนอ าเภอ
อัตโนมัต ิ

4) NetMon ใหม ่ สส. สส. TMD_Infra  

 
การควบคุม ตดิตาม
ระบบตรวจวัดระดับ
น้ า 

5) NetMon ใหม ่ สส. สส. TMD_Infra  

๑๒. กระบวนการวิเทศ
สัมพันธ์ 

  1) ระบบสารสนเทศงานวิจัยและความ
ร่วมมือ 

ปรับปรุง พน. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./บด./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  2) ระบบสารสนเทศการฝึกอบรม ประชุม 
ศึกษา ดูงาน ณ ต่างประเทศ 

ใหม ่ พน. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./บด./
พน./พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

๑๓. กระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

  1) ระบบ e-Learning  ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./บด./
พน./พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

BackOffice 4 
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กระบวนงานสนับสนัน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 
Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

 
  2) ระบบงานการอบรมและสถาบัน

อุตุนิยมวิทยา 
ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./บด./

พน./พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

 
  3) ระบบห้องสมุด ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./บด./

พน./พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

 
  4) ระบบทะเบยีนนักศึกษาฝึกงาน ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./บด./

พน./พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./
ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

๑๔. กระบวนการส่งเสริม
และพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ควบคุมการใช้และ 
Single sign on 

1) ระบบพิสูจนต์ัวตนและควบคมุสิทธิใช้
งานเบ็ดเสร็จ  

ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_Infra 
หรือ 
BackOffice 

4 

โครงสร้างพื้นฐาน 1) การให้บริการระบบ Private Cloud ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

TMD_Infra ๑ 

เทคโนโลยีสนับสนุน 1) การพัฒนาระบบสารสนเทศ ใหม ่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice ๒ 

 
2) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

/Draft/Intray 
ใช้งาน บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./

พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 
BackOffice  

 3) ระบบบรหิารการประชุม ใช้งาน บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice  



  ๕๒ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

กระบวนงานสนับสนัน 
กลุ่มภารกิจ ระบบงาน สถานะ 

หน่วยงาน 
เจ้าของ 

ผูใช้ 
Platform/
โครงการ 

กลุ่ม 

 4) ระบบจองห้องประชุม ใช้งาน บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice  

 5) ระบบจองรถยนต ์ ใช้งาน บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice  

 6) ระบบการจัดการความรู ้
 

ใหม่ บด. พร./ตส./ลก./คม./สส./ตอ./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 1 

๑๕. กระบวนการบริหาร
จัดการเครื่องมือ
อุตุนิยมวิทยา 

 

เครื่องมือ
อุตุนิยมวิทยา 

1) ระบบการผลิตครภุณัฑ์ตรวจอากาศ 
  

ใหม ่ คม พร./ตส./สส./ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

  2) ระบบการบ ารุงรักษาเครื่องมืออุตฯุ ใหม ่ คม พร./ตส./สส./ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

 

๑๖. กระบวนการด้านการ
ตรวจสอบภายใน 

ตรวจสอบภายใน 1) ระบบการตรวจสอบภายใน ใหม ่ ตส พร./ลก./คม./สส./ตอ./บด./พน./
พอ./กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

๑๗. กระบวนการพัฒนา
ระบบบรหิาร 

พัฒนาระบบราชการ 1) ระบบรายงานผลการประเมินปฏบิัติ
ราชการ (TMD e-SAR) 

ปรับปรุง พร ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 1 

 2) การควบคุมภายใน ใหม ่ พร. ตส./คม./สส./ตอ./บด./พน./พอ./
กบ./ฝผ./ศน./ศบ./ศล./ศอ./ศต. 

BackOffice 4 

 

หมายเหตุ สถานะ : ใช้งาน คือ ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน ใหม่ คือ พัฒนาระบบใหม่ ปรบัปรุง คือ ปรุงปรุงระบบใหม ่
             กลุ่ม : ระดับในการพัฒนาก่อนหลัง 
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4.4  ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
๑) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับการบริหารจัดการสู่องค์กรดิจิทัล 
๒) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
๓) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับธรรมาภิบาลข้อมูลของหน่วยงาน 
๔) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาขีดความสามารถดิจิทัลของบุคลากร 

 
4.4.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  ยกระดับการบริหารจัดการสู่องค์กรดิจิทัล 

เป้าประสงค์ 
๑) มีระบบบริหารจัดการและระบบปฏิบัติงานดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร 

ตัวช้ีวัด 
1) ร้อยละของฐานข้อมูลที่ได้รับการพัฒนาในรูปแบบ Digitized 

กลยุทธ์ 
(1) พัฒนา/ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้มีความพร้อมใช้งาน มีความมั่นคง 

ปลอดภัย มีมาตรฐาน ทันสมัย 
(2) พัฒนาระบบสารสนเทศและจัดท าฐานข้อมูลรวมถึงการบริการข้อมูลบนคลาวด์ 

อย่างมีเสถียรภาพ เพ่ือให้การปฏิบัติงานน าไปสู่องค์กรดิจิทัล 
(3) น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการด าเนินงานด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว  
(4) พัฒนา/ปรับปรุงกระบวนการในการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 

 และการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 
 

4.4.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
เป้าประสงค์ :  

๑) การบริการดิจิทัลด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวมีคุณภาพ และเข้าถึงง่าย 
ตัวช้ีวัด 

๑) ร้อยละของการให้บริการที่ปรับสู่ดิจิทัลเต็มรูปแบบ/e-service 
๒) รอ้ยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอัจฉริยะของกระทรวงฯ (Smart Service) 

(ปี 68 รอ้ยละ 90) 
กลยุทธ์ 

(1) พัฒนาแพลตฟอร์มการให้บริการ 
(2) ส่งเสริมการวิจัยและสร้างนวัตกรรมบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
4.4.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับธรรมาภิบาลข้อมูลของหน่วยงาน 

เป้าประสงค์ 
๑) มีการจัดการข้อมูลทีมี่คุณภาพ โปร่งใส เข้าถึงข้อมูลได้สะดวก สามารถแลกเปลี่ยน

เชื่อมโยงข้อมูลทั้งภายในและภายนอก รวมถึงสนับสนุนการตัดสินใจขององค์กร 
ตัวช้ีวัด 

๑) ร้อยละของชุดข้อมูลดิจิทัลที่เปิดเผยต่อสาธารณะ (Open Data) 
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กลยุทธ์ 
๑) บูรณาการเพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลระหว่างหน่วยงาน

ภายในและหน่วยงานภายนอก  
๒) จัดท าข้อมูลตามหลักธรรมาภิบาลให้เป็นไปตามมาตราฐาน 

 

4.4.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาขีดความสามารถดิจิทัลของบุคลากร 
เป้าประสงค์ 

๑) บุคลากรมีความพร้อมในการเข้าสู่องค์กรดิจิทัล 
 

ตัวช้ีวัด 
1) ดัชนีการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของบุคลากร (digital capability) (ร้อยละของ

บุคลากรที่มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเหมาะสมกับการปฏิบัติงานตาม บทบาท
ภารกิจและ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ) 

กลยุทธ์ 
(1) ส่งเสริม พัฒนาศักยภาพ และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากร 
(2) สร้างความร่วมมือด้านการศึกษา วิจัย และนวัตกรรม 
(3) สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 
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• โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : 

ประเด็นยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค์ 

 
ตัวชี้วัด 

 
กลยุทธ ์

 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

ปีงบประมาณ (ล้านบาท) 
รวม

งบประมาณ 
หน่วยงาน 

2567 2568 2569 2570   

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดบัการบริหารจัดการสู่องคก์รดิจิทัล 

1. มีระบบบริหารจัดการ
และระบบปฏิบตัิงาน
ดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร 

 

1) ร้อยละของฐานข้อมลูที่
ได้รับการพัฒนาใน
รูปแบบ Digitized 
 

๑) พัฒนา/ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัลให้มีความพร้อมใช้งาน มี
ความมั่นคง ปลอดภัย มีมาตรฐาน 
ทันสมัย 

๒) พัฒนาระบบสารสนเทศและจัดท า
ฐานข้อมูลรวมถึงการบริการข้อมูล
บนคลาวดอ์ย่างมเีสถียรภาพ เพื่อให้
การปฏิบัติงานน าไปสู่องค์กรดิจิทลั 

๓) น าเทคโนโลยีดิจิทลัมาสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านอุตุนยิมวิทยาและ
แผ่นดินไหว  

(1) พัฒนา/ปรับปรุงกระบวนการในการ
บริหารจดัการเทคโนโลยีดจิิทัลและ
การปฏิบัติงานใหม้ีประสิทธิภาพ 

(1) โครงการปรับปรุงและเพิ่ม
ประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยดีิจิทัลของกรม
อุตุนิยมวิทยา 

  95  95 บด. 

(2) โครงการยา้ยระบบเว็บไซต์กรม
อุตุนิยมวิทยาข้ึนสูค่ลาวด์กลาง
ภาครัฐ (GDCC) 

0.65    0.65 บด. 

(3) ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ของกรม
อุตุนิยมวิทยา 

  55   สส. 

(4) โครงการจดัซื้ออุปกรณ์ป้องกัน
การบุกรุกเว็บไซต์ (Web 
Application Firewall) 

0.48     บด. 

(5) การจัดท านโยบายและแนวปฏิบตัิ
ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของระบบ 

     บด. 

(6) โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร (MIS/EIS) 
 

     ลก./บด. 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค์ 

 
ตัวชี้วัด 

 
กลยุทธ ์

 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

ปีงบประมาณ (ล้านบาท) 
รวม

งบประมาณ 
หน่วยงาน 

2567 2568 2569 2570   
(7) โครงการ Smart Office      ลก./บด. 

(8) * โครงการปรับปรุงและเพิ่ม 
ประสิทธิภาพการตรวจวัดข้อมลู
อุตุนิยมวิทยาระดับอ าเภอให้เป็น
ระบบอัตโนมัต ิ

     ตอ. 

(9) * โครงการพัฒนาโปรแกรม
อัจฉริยะ ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
เพื่อแสดงผลการพยากรณ์อากาศ
เชิงตัวเลขและการบริการ
สารสนเทศอุตุนิยมวิทยาระบบ
ดิจิทัล 

     พอ. 

   (10)  โครงการปรบัปรุงโครงสร้าง
เครือข่าย เพื่อให้บริการด้าน
สารสนเทศและเพิ่มความ
ปลอดภัยบนเครือข่ายบูรณาการ 

     ศต. 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การบรกิารดิจิทัลด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวมีคุณภาพ และเข้าถงึง่าย 

๑) การบริการดิจิทลัด้าน
อุตุนิยมวิทยาและ
แผ่นดินไหวมีคณุภาพ 
และเข้าถึงง่าย 

1) ร้อยละของการให้บริการ
ที่ปรับสู่ดิจิทลัเต็มรูปแบบ 
/ e-service 

๑) พัฒนาแพลตฟอร์มการให้บริการ 
๒) ส่งเสริมการวิจยัและสร้าง

นวัตกรรมบริการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

1) โครงการระบบให้บริการข้อมลู
สารสนเทศอุตุนิยมวิทยาเพื่อ
การเกษตรผ่านเครือข่ายระบบ
อินเตอร์เนต็ 

  16  16 พน. 



  ๕๗ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค์ 

 
ตัวชี้วัด 

 
กลยุทธ ์

 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

ปีงบประมาณ (ล้านบาท) 
รวม

งบประมาณ 
หน่วยงาน 

2567 2568 2569 2570   
 2) ร้อยละความพงึพอใจของ

ผู้ใช้บริการอจัฉรยิะของ
กระทรวงฯ (Smart 
Service) (ปี 68 ร้อยละ 
90) 

 

 2) โครงการพัฒนาแผนท่ีสารสนเทศ
ภูมิอากาศดจิิทัล (Digital 
Climate Atlas) 

     พน. 

3) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการ
ผลิตแผนท่ีอุตุนิยมวิทยาแบบ
ดิจิทัล 

๐.๓๖    ๐.๓๖ พอ. 

4) โครงการจดัท า Mobile 
application เพื่อการให้บริการ
ข้อมูลแผ่นดินไหวและสึนาม ิ

     ฝผ. 

5) โครงการปรับปรุงระบบให้บริการ
สารสนเทศอุตุนิยมวิทยาและ
แผ่นดินไหว ผ่าน Mobile 
Application 

  15  15 บด. 

   6) โครงการพัฒนาแพลตฟอร์มการ
ให้บริการ 

     บด. 

   7) โครงการส ารวจความพึงพอใจ
ผู้รับบริการ 

     กอง/ศูนย์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  ยกระดับธรรมาภิบาลข้อมลูของหน่วยงาน 

๑) มีการจัดการข้อมลูที่
มีคุณภาพ โปร่งใส 
เข้าถึงข้อมูลได้
สะดวก สามารถ

1) ร้อยละของชุดข้อมลู
ดิจิทัลที่เปดิเผยต่อ
สาธารณะ (Open Data) 

๑) บูรณาการเพื่อให้เกิดการเชื่อมโยง
และแลกเปลีย่นข้อมูลดิจิทัล
ระหว่างหน่วยงานภายในและ
หน่วยงานภายนอก  

๑) โครงการพัฒนาภมูิสารสนเทศ
อุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว 
(TMD Portal/GIS) 
 

     บด. 



  ๕๘ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค์ 

 
ตัวชี้วัด 

 
กลยุทธ ์

 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

ปีงบประมาณ (ล้านบาท) 
รวม

งบประมาณ 
หน่วยงาน 

2567 2568 2569 2570   
แลกเปลีย่นเชื่อมโยง
ข้อมูลทั้งภายในและ
ภายนอก รวมถึง
สนับสนุนการ
ตัดสินใจขององค์กร 

๒) จัดท าข้อมูลตามหลักธรรมาภิบาล
ให้เป็นไปตามมาตราฐาน 

 

๒) โครงการพัฒนาระบบบริการข้อมลู
ระหว่างระหว่างหน่วยงานแบบ
เปิด (Open Data and API) 

0.5 0.5 0.5 0.5 ๒ บด. 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔  พัฒนาขีดความสามารถดิจิทัลของบุคลากร 

๑) บุคลากรมีความ
พร้อมในการเข้าสู่
องค์กรดิจิทัล 

1) ดัชนีการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านดิจิทัลของบุคลากร 
(digital capability) 
(ร้อยละของบุคลากรที่มี
ทักษะทางด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานตาม บทบาท
ภารกิจและ ลักษณะงาน
ที่ปฏิบัติ) 

๑) ส่งเสริม พัฒนาศักยภาพ และ
ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัแก่
บุคลากร 

๒) สร้างความร่วมมือด้านการศึกษา 
วิจัย และนวัตกรรม 

๓) สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทลั 
 

๑) โครงการพัฒนาบุคลากรใหม้ี 
ความรู้ทักษะดา้นเทคโนโลยี 
ดิจิทัลตามกลุม่เป้าหมาย 6 กลุ่ม 

     บด. 

๒) โครงการพัฒนาบุคลากรใหม้ี
ความรู้ ทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล (การใช้ Ai เพื่อการผลติสื่อ
ดิจิทัล) ออนไลน ์

     บด. 

๓) โครงการพัฒนาความรู้ดจิิทัลแก่
บุคลากร 

     บด. 

๔) โครงการส่งเสริมความรู้ Data 
Analytics เพื่อการวจิัยและการ 
สร้างนวัตกรรม 

     บด. 

๕) โครงการจดัท าระบบ e-learning 
ส าหรับบคุลากร และเครือข่าย 

     บด. 

 
 



  ๕๙ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 

 



  ๖๐ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

ภาคผนวก ก  ชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของกระบวนงานตามภารกิจหลัก 
 

 
 

กระบวนงานตรวจอากาศ 



  ๖๑ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
 

กระบวนงานตรวจอากาศ 
 
 



  ๖๒ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
 

กระบวนงานตรวจ เฝ้าระวัง รายงานแผ่นดินไหวและสึนามิ 
 



  ๖๓ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานพยากรณ์อากาศ 



  ๖๔ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานพยากรณ์อากาศ 



  ๖๕ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาการบิน 



  ๖๖ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาการบิน กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาอุทก กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาเกษตร 



  ๖๗ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาทะเล  กระบวนงานบริการสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา 



  ๖๘ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานวิจัยและนวัตกรรม  กระบวนงานสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ 

 

 

 

 

 

 

 



  ๖๙ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

ภาคผนวก ข  ชุดข้อมูลตามหลักการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของกระบวนงานตามภารกิจสนับสนุน 
 

 
กระบวนงานบริหารด้านการเงิน การคลัง 

 



  ๗๐ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานบริหารงานพัสดุ  กระบวนงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
 
 



  ๗๑ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
 
 



  ๗๒ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานด้านนิติการ  กระบวนงานวางแผนและติดตามประเมินผล 

 กระบวนงานจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี  กระบวนงานติดตามผลการด าเนินงานและเบิกจ่ายงบประมาณ 



  ๗๓ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานบริหารงานทั่วไป 



  ๗๔ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานประชาสัมพันธ์ 

 
 
 



  ๗๕ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานงานพิมพ์และออกแบบ  กระบวนงานสื่อสารข้อมูลอุตุนิยมวิทยา 

 



  ๗๖ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานวิเทศน์สัมพันธ์  กระบวนงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 



  ๗๗ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
 



  ๗๘ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 



  ๗๙ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 



  ๘๐ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานบริหารจัดการเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา  กระบวนงานด้านการตรวจสอบภายใน 

 



  ๘๑ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานพัฒนาระบบบริหาร 

 



  ๘๒ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

 
กระบวนงานพัฒนาระบบบริหาร 

 

 

  



  ๘๓ 

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐ 

 

ภาคผนวก ค  การก าหนดยุทธศาสตร์ดิจิทัลแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 256๗ – 2570 (TOWS Matrix) 
 

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ KPI กลยุทธ ์

๑. ยกระดับการบรหิาร
จัดการสู่องค์กรดิจิทลั 

1) โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของ
องค์กรมีประสิทธิภาพ  

2) มีระบบบริหารจัดการและระบบ
ปฏิบัติงานดิจิทลัทั่วทั้งองค์กร 

KPI :  ร้อยละของฐานข้อมูลที่
ได้รับการพัฒนาในรูปแบบ 
Digitized 
 

- พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลัให้มีความพร้อมใช้งาน มีความมั่นคง ปลอดภัย มี
มาตรฐาน ทันสมัย 
- WO1 พัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถด าเนินงานตามมติิของการปฏิบัติงานเพื่อ
การเป็นองค์กรดจิิทัล  
- SO4 น าเทคโนโลยี มาช่วยในการด าเนินงานดา้นอุตุนิยมวิทยา เช่น การพยากรณ์
อากาศ ตรวจอากาศ 
- ST4 + SO2สร้างกลไกในการบริหารจดัการเทคโนโลยีดจิิทัล เช่น การก าหนด
นโยบายดา้นเทคโนโลยดีิจิทัลที่ชัดเจน การจัดการความเสีย่งด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 
การติดตามและตรวจสอบด้านเทคโนโลยีดิจิทลั และน าเทคโนโลยดีจิิทัลที่มีอยู่มา
ช่วยในการบริหารงาน ปฏบิัติงาน เพื่อติดตามและลดขั้นตอนการบรหิาร และ
ปฏิบัติงาน ไดเ้ร็วยิ่งขึ้น 
- SO5 จัดท าฐานข้อมูล พัฒนาระบบสารสนเทศ รวมถึงการให้บริการข้อมูลบนคลา
วน์อย่างมีเสถียรภาพ  
- SO7 สนับสนุนอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน เช่น เครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงและระบบเครือข่ายใน 
รวมถึงการจัดท า Private Cloud เพื่อเพ่ิมความมั่นคงและเสถียรภาพให้กับระบบ
สารสนเทศเพื่อตอบสนองการให้บริการทั้งภารกจิหลักและภารกิจสนับสนุน  

๒. พัฒนาการให้บริการแก่
ประชาชนด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

1) การบริการดิจิทัลด้าน
อุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวมี
คุณภาพ และเข้าถึงง่าย 

KPI : ร้อยละของการ
ให้บริการที่ปรับสู่ดิจิทลัเต็ม
รูปแบบ / e-service 

- พัฒนาแพลตฟอร์มการให้บริการ 
- ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 
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ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ KPI กลยุทธ ์

๓. ยกระดับธรรมาภิบาล
ข้อมูลของหน่วยงาน 

1) การจัดการข้อมูลมีประสิทธิภาพ
และโปร่งใส เข้าถึงข้อมูลได้
สะดวก สามารถแลกเปลี่ยน
เชื่อมโยงข้อมูลทั้งภายในและ
ภายนอก รวมถึงสนับสนุนการ
ตัดสินใจขององค์กร 

KPI : ร้อยละของชุดข้อมูล
ดิจิทัลที่เปดิเผยต่อสาธารณะ 
(Open Data) 

- SO6 ปรับปรุงระบบรักษาความมั่นคงปลอดภยัทางไซเบอร์ เพื่อป้องกันและรับมือ
กับภัยคุกคามทางไซเบอร์  
- ST1 บูรณาการเพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมลูดิจิทลัระหว่าง
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก  
- SO8 จัดท าสถาปตัยกรรมองค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรยคุใหม่และน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในองค์กร  
- จัดท าข้อมูลตามหลักธรรมาภิบาลข้อมูล พร้อมส่งเสริมการเช่ือมโยง แลกเปลี่ยน
ข้อมูล เปิดเผยข้อมลูและการน าขอ้มูลไปใช้ในการวิเคราะห์เชิงนโยบาย 
- ด าเนินการจดัท าข้อมูลตามกรอบธรรมาธิบาล 
 

๔. พัฒนาขีดความสามารถ
ดิจิทัลของบุคลากร  

1) บุคลากรมีความพร้อมในการเข้า
สู่องค์กรดิจิทลั 

KPI : ดัชนีการพัฒนา
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ
บุคลากร (digital 
capability) (ร้อยละของ
บุคลากรที่มีทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานตาม บทบาท
ภารกิจและ ลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติ) 

- ส่งเสริมศักยภาพและวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัแก่บุคลากร 
- มีการจัดอบรมด้าน Cybersecurity 
- ด าเนินการเชื่อมโยงและแลกเปลีย่นข้อมูลด้านคุ้มครองผู้บริโภคระหว่างหน่วยงาน 
- WO2 สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล 
- WO3 ส่งเสรมิพัฒนาทักษะเพื่อรองรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีดจิิทัลในอนาคต
ให้กับบุคลากร  
- ST3 จัดการฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ในการใช้งานเทคโนโลยดีิจิทัล  
- WO4 ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง เพื่อรองรับนวัตกรรม
และเทคโนโลยีดิจิทลัในอนาคต ให้กับบุคลากรในสายวิชาชีพด้านเทคโนโลยดีิจิทัล  
- WO6 สร้างความรู้ทางด้านAI ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยดีิจิทัลสู่การ
ยกระดับผู้ใช้บริการ อัจฉริยะ เช่น การประยุกต์ใช้ AI ร่วมกับระบบประมวลผลแบบ
จาลองพยากรณ์อากาศเชิงตัวเลข  
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